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یان بندانش يهامحصولات شركتي صادرات يابيبازاربر مؤثر عوامل  يو واكاو ييمقاله شناسا نيا يهدف اصل :چكيده

 يهاشركتن مديراپژوهش را  ۀاجرا شد. جامعو از لحاظ روش گرندد تئوري  ادیاست. پژوهش از لحاظ هدف داده بن مطالعه

ند. داده ها با نفر به روش هدفمند انتخاب شد 15 ياشباع نظر اری. بر اساس معددادن لیتشك خبرگان نیان به عنوادانش بن

سه مرحله  يط یفيك یلبا روش تحلنتیجه شد. در  يگردآور maxqda12با استفاده از نرم افزار  افتهيساختار مهیمصاحبه ن

 72 يارتكر يشدند و سپس با جذب كدها ييكد شناسا 178در ابتدا  يانتخاب يو كدگذار يمحور يباز، كدگذار يكدگذار

 شدند. يبندیمتقس یطيو مح يسازمان ي،دسته عوامل فرد 3مانده به  يباق يكدها يتماندند و در نها يكد باق

ثر ، بازاريابي، بازاريابي صادراتي،شركت هاي دانش بنیانؤ: عوامل مهاکليدواژه
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 مقدمه:

ده اصلي نوآوري، عنوان پیش برنه امروزه دانش ب

موج جديدي ت و تولید و رشد اقتصادي شناسايي شده اس

از رشد اقتصادي از طريق شركت هاي دانش بنیان در حال 

هاي آتي، استفاده از محصولات در سال، است گیريشكل

ه ب اقتصادي همدم با هدف موفقیت بنیان توسط مردانش

د عنوان مصرف كننده و هم در حرفه خود ضروري خواه

به عنوان  یان،بنهاي دانششركت(. 1396)سلیماني،  بود

نقش محوري در ساختار  یان،هاي اقتصاد دانش بنبنگاه

ها و مؤسسات . شركتنمايديفا مينوع اقتصاد ا ينا

است  يتعاون يا يي خصوصمؤسسه ياشركت  یان؛بندانش

ي اقتصاد و ثروت، توسعه يي علمافزاكه به منظور هم

و اقتصادي )شامل  يتحقق اهداف علم محور،دانش

 يجسازي نتا( و تجارينوآوري گسترش و كاربرد اختراع و

 كالا و خدمات( در یدو تول يو توسعه )شامل طراح یقتحق

 ي فراوان، بهو با ارزش افزوده برتر ي فناوري هايحوزه

 . شوديم یلافزارهاي مربوط، تشكنرم یددر تول يژهو

اكنون همبه دست آمده، بر اساس آخرين آمار 

 یانبنشركت، واحد و مؤسسه دانش 500هزار و  6تعداد 

گروه فناوري  9در  يعلم و فنار يهادر مراكز رشد و پارك

شركت  350هزار و  يكتعداد  ينو از ا باشنديمستقر م

 ياستر اوريو فن ياز معاونت علم یانيبنمجوز دانش يدارا

همننین ،(14/07/9713165)كشمیري،  هستند يجمهور

 يو فناور يبراساس گزارش منتشرشده توسط معاونت علم

در حوزه  يرانا یتوضع 1394در سال  جمهوريیسرئ

رتبه  42 يجهان يهاو نوآور در شاخص یانبناقتصاد دانش

در  78به رتبه  2014در سال  120و از رتبه  يافتهبهبود 

 )شبكه دانش بنیان ايران، تاريخ است یدهرس 2016سال 

توجه به نقش حیاتي  در ايران با(. 17/08/1398بازيابي، 

ساله اسناد  58ها در توسعه كشور و چشم انداز سازمان

موجود مرتبط در اين شركت ها نشان مي دهد كه از سال 

                                                                                                                        
165 https://www.yjc.ir/fa/news/6622385 

166 McCombie & Thirlwall 

پروژه اجرا شده در  95از درصد  61,4،  2015تا  2003

هاي بالا به اهداف خود دست نیافته و ، با تكنولوژيصنايع

 (. 2016، زاده و همكارانخلیل)اند كست خوردهش

علم و  كنندۀیینامروزه نقش تعاز سوي ديگر 

 يكنزد یاردر رشد و توسعۀ كشورها و ارتباط بس يفناور

دانش و  یدكشور در تول يك یتبا  رف يتوسعۀ اقتصاد

 شده است. با يلتبد يباور عموم يكاستفاده از دانش به 

در عرصۀ  یانبندانش يهاشركت یديتوجه به نقش كل

 اييژهو يكردرو یزحور نمييدر اقتصاد دانا ي،فناور یشرفتپ

 .ها شكل گرفته استشركت يننسبت به ا

، تلاشي براي كسب سود سازي محصولتجاري

هاي جديد به آوري، به كمك تبديل فناورياز نو

در  هامحصولات، فرايندها، خدمات جديد و فروش آن

رود )دهدشتي شاهرخ و فرج پور ار ميمحیط بازار به شم

(، همننین شاخص صادرات 1397پور، شوشتري

سازي محصولات نوآورانه بهترين تعريف براي میزان تجاري

فناوري يا محصول در يك كشور است )كیارسي 

 (.1390حیدر،

امروزه در اقتصاد جهاني، تولید و صادرات نقش 

مي ايفا مي بسزا و مهمي را در چارچوب هر اقتصاد سال

كند و نقش صادرات و اهمیت آن در زمینه رشد و 

شكوفايي اقتصاد كشورهاي در حال توسعه به خوبي 

در (، 2016، 166شناخته شده است )مك كامبي و سیروال

گذشته اقتصادهاي محلي، ملي و جهاني  پنجاه سال

 هابوسیله نوآوري هاي علمي و فني ايجاد شده در دانشگاه

اسكانلن و )تي شكل گرفته اند و موسسات تحقیقا

براي تحقق بخشیدن به مزاياي دانش  (.2007،  167لیبرمن

و كسب درآمد از اين سرمايه گذاري ها، نوآوري ها يا 

 هاي ايجاد شده بايد فروخته يا تجاري سازي شونداختراع

 (. 2015و همكاران ،  168ال ناتشح)

167 Scanlon & Lieberman 

168 AL Natsheh 
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 ياديبا شتاب ز ییراتتغ يد،در ورود به هزاره جد

دا ندارد و فر يروزبه د يحال رخ دادن است. امروز شباهتدر

موفق  يهاشركت يناز امروز متفاوت خواهد بود. بنابرا

 سازي،يمجبور خواهند بود به سه امر مسلّم گسترش جهان

در اقتصاد  نظمييو بروز ب يفناور انگیزیرتح یشرفتهايپ

توجه كنند. در  یطيمح يفشارها یلهوسبه ارتو تج

به منظور  يابيبازار يالگو ياز طراح یراخ ياهدهه

عوامل  ینیدهمسائل موجود در شبكه پ يسازمانده

تا  سازديكه انسان را قادر م يرقابت یطدر مح یرگذارتأث

 هايیمساده فكر كرده و تصم ايیوهدرباره آنها به ش

  شده است. ادهاتخاذ كنند، استف يمؤثرتر

از جمله  يصادرات يابيو بازار يسازيجهان

الملل نقش داشته اند.  ینهستن كه در تجارت ب يعوامل

بود،  یابيآننه قبلا فقط توسط مشاغل بزرگ قابل دست

كه در تجارت  يكوچك و كسان يشركت ها ياكنون برا

است. محصولات و خدمات  يمجدد هستند قابل دسترس

انجام  يكمتر یاربس يهاينهبا هز يالمللیناغلب در سطح ب

 ينهگز یدتول يو برون سپار يالملل ینو توسعه ب شوند، يم

از مردم هنوز  یاريمشاغل است. اما بس يبرا يمناسب

كنند  يرا در صنعت خود درك نم يتجارت جهان يايمزا

كنند يكنند، تلاش م يكار را م ينكه ا يكسان يبرا يو حت

ها  ركتش یشترآننه ب (2020)لي،تا از كجا شروع كنند.

است كه  يالمللینتجارت ب يند راهنمابه دنبال آن هست

 ينشود. ا يم یدهصادرات نام يابيصورت بازينا یردر غ

اما صادرات  يدبه نظر آ يتدر ابتدا محدود يدموضوع شا

از  يكياست. صادرات  يالملل ینب يابياز باز يبعد اصل يك

. (2021)ساند،الملل است ینورد به بازار ب يهاروش

مشترك و  يهمكار يبازار خارجد به وگر وريد يهاروش

 يصادرات روش يابيهستند. بازار یممستق يگذاريهسرما

خدمات خود را به  يااست كه توسط آن شركت محصولات 

. محصولات از (2022)كانو،فروشد يم يكشورخارج يك

 يبرا يالملل ینب يكشور خود شركت در مكان ها

كه در  يياكالاه ینشوند. اما بيم يعتوز يا یدتول يدارانخر

كه به طور  ياست و محصولات يخارج يدسترس كشورها

شود تفاوت  يبه بازارعرضه م يخارج يانمشتر يخاص برا

 يابيطرح بازار يك یتاست كه اهم ييجا ينوجود دارد. ا

وارد شدن به  يراه برا ينترشود ساده يمطرح م يصادرات

صورت  يهنگام يصادرات است. صادرات ورد يبازار خارج

 يبار به طور انفعال يككه شركت هر چند وقت  یردگ يم

آنها را به  ي،داشتن محصول مازاد بر مصرف داخل یلبه دل

. صادرات (2019)مندز، بفروشد يكشور خارج يدارانخر

 یردبگ یمكه شركت تصم یردگيصورت م يفعال هنگام

محصولاتش را به كشور موردنظر صادر كند. در هر دو 

محصولات را در كشور خود حالت شركت ممكن است 

دهد  يم ییربازار مورد نظر تغ يآنها را برا ياكه  يدنما یدتول

شود،  يكه در داخل كشور مصرف م يبه همان شكل ياو 

 كند. يصادر م

بالا  يبا فناور بنیانصادرات محصولات دانش 

 ي،افزوده و ارزآورارزش يجادبر ا یرگذارثأنقش ت یلدلبه

 یتبااهم یارتوسعه بسدرحال يورهاكش ياقتصاد مل يبرا

به  يعصنا ينا هايیتفعال يجنتا ينكه. ضمن اشوديم يتلق

 يشو به افزا ي شودمنتقل م ياقتصاد هاي بخش يگرد

. بر اساس انجامدمي كار و  كسب سترشو گ وري بهره

تحولات  يندهآ اقتصادي، نظران از صاحب یاريبس يدگاهد

 ايجاد محور، دانش يهایتدر گرو بسط فعال ياقتصاد

 يدر محصولات و گسترش و نفوذ آن در تمام ينوآور

 خواهد بود يو صادرات یديتول هايعرصه

 يهاشركت يدلار یلیونم 450صادرات 

بخش به  ينكه ا دهدينشان م 1400در سال  یانبندانش

رشد  یراخ يهاعنوان موتور محركه توسعه كشور در سال

صادرات باعث توسعه  ينو ا را تجربه كرده است یريچشمگ

 شده است یانبنفناور و دانش يهابازار شركت

 ينا يحال مشكلات متعدد فرارو ينبا ا (.1401)محمدي،

ها در همان شكست آن يها، منجر به نرخ بالاشركت

و  يمتحر يطاست در شرا يهيگردد. بد يم یهاول يهاسال

لف مخت یراتسسات كانون تاثؤم ينا ي،التهاب اقتصاد

ورود به  يبرا یانبندانش يهاخواهند بود. شركت یطيمح

دوره رشد و  يككردن  يسپر یازمندن الملليینب يبازارها
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و آماده  ياحرفه يهاشدن هستند تا به بنگاه الملليینب

گردند. لذا  يلتبد الملليینجهت صادرات و تعاملات ب

ف به منظور شناخت بهتر از نقاط ضع يصادرات بازاريابي

هر  يبرا يتوانمندساز رنامهب يكبه  یدنها و رسشركت

 يها را بر مبناشركت يبلوغ صادرات یزانشركت، م

نمايد. نبود يم يابيارز يصادرات يآمادگ يابيارز يهامدل

يك الگوي بازاريابي صادراتي در اين شركت ها باعث شده 

هاي شركت جهت صادرات نتوان  است تا از تمامي  رفیت

هاي الگوي لفهنمود و لذا شناخت ابعاد و زير مؤ داريبربهره

ها بازاريابي صادراتي نقش مهمي در موفقیت اين شركت

 دارد.

هاي با توجه به نقش صادرات محصولات شركت

ها، دانش بنیان در رشد و توسعه كمي و كیفي اين شركت

ن و نقش تعیین كننده راهبردهاي بازاريابي در صادرات اي

شناسايي عوامل پژوهش حاضر دف اساسي همحصولات، 

رد بر بازاريابي صادراتي محصولات دانش بنیان را مومؤثر 

ه بررسي قرار دهد و در نهايت الگويي جامع براي آن ارائ

وال اسخ به اين سنمايد. بنابراين مسئله اصلي اين پژوهش پ

هاي بازاريابي صادراتي ها و شاخصلفهاست كه ابعاد، مؤ

 ش بنیان كدامند؟محصولات دان

 پيشينه پژوهش:

با عنوان  يقی( تحق1402و همكاران) يخضر

ت در بر عملكرد صادرا يالمللنیب يابيبازار ياستراتژ ریثأت

انجام دادند. نتايج نشان داد كه  يصادرات يهاشركت

المللي بر عملكرد صادرات در استراتژي بازاريابي بین

 ثیر معناداريأي تي صادراتي فعال در صنايع غذايهاشركت

دهنده تاثیر هاي فرعي نیز نشانرضیهدارد. نتايج ف

ت المللي بر ابعاد عملكرد صادرااستراتژي بازاريابي بین

ي صادراتي فعال در ها)عملكرد توزيع صادرات( در شركت

 ثیر معناداري است.أصنايع غذايي ت

با عنوان  يقی( تحق1401و مختاران) يمتق

الملل انجام دادند. نیر سطوح بد يصادرات يابيبازار

 میكه شركت تصم ردیگيصورت م يصادرات فعال هنگام

نظر صادر كند. در هر  محصولاتش را به كشور مورد ردیبگ

دو حالت شركت ممكن است محصولات را در كشور خود 

دهد يم رییبازار مورد نظر تغ يآنها را برا ايكه  دينما دیتول

شود،  ياخل كشور مصرف مكه در د يبه همان شكل ايو 

 كند.يصادر م

با  يقی( تحق1400زاده و سلطان پناه )دانیم

 صادرات بر يابيبازار يهاتیقابل نیرابطه ب يعنوان بررس

م رقابت ناكارآمد انجا يلگريبا نقش تعد يعملكرد صادرات

از وجود ارتباط  يمهم پژوهش حاك يهاافتهيدادند. 

 يامصادرات و تم يابيبازار يها تیقابل نیمعنادار و مثبت ب

 جينتا نیاست. همنن يابعاد آن با عملكرد صادرات

رقابت  يگرلينقش تعد يمعادلات ساختار يمدلساز

ا ب يصادرات يابيبازار تیقابل نیناكارامد را بر رابطه ب

 كرد. دیتائ يعملكرد صادرات

 ریمطالعه با هدف تأث 1400در سال  يزدي

از  يصادرات يهاعملكرد شركتبر  يابيبازار يهاتیقابل

 گرليبا نقش تعد يتیموقع تيو مز يراهبرد رقابت قيطر

پژوهش آزمون  نيدوجانبه انجام داد. در ا ينوآور

 يبا استفاده از روش معادلات ساختار قیتحق يهاهیفرض

 ریكه تاث دهدينشان م پژوهش ياصل هیفرض ياست. بررس

 يصادرات يهابر عملكرد شركت يابيبازار يهاتیقابل

با  يتیموقع تيو مز يرقابت ياستراتژ قيخشكبار از طر

قرار گرفته  ديیأدوجانبه مورد ت ينوآور گرلينقش تعد

بر عملكرد شركت  يابيبازار تیقابل ریثأت نياست؛ بنابرا

 تيبه مز يابیدست يبراها شركت رانيبدان معناست كه مد

و عملكرد  يو خارج يداخل يبرتر در برابر رقبا يتیموقع

 نی. همننكننديم هیخود تك يابيبازار يهاتیبالاتر، بر قابل

كه  دهديپژوهش نشان م يفرع يهاهیفرض يبررس جينتا

 يهاتیقابل ،يرقابت يبر استراتژ يابيبازار يهاتیقابل ریتاث

 تيبر مز يرقابت ياستراتژ ،يتیعموق تيبر مز يابيبازار

 يهارد شركتبر عملك يرقابت ياستراتژ ،يتیموقع

بر عملكرد  يتیموقع تيمز زیخشكبار و ن يصادرات

. باشديخشكبار مثبت و معنادار م يصادرات يهاشركت

 يابيبازار يهاتیقابل نیدوجانبه رابطه ب ينوآور نیهمنن

و  يابيبازار يهاتیقابل نیو رابطه ب يرقابت يو استراتژ
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 ليخشكبار را تعد يصادرات يهاشركت يتیموقع تيمز

 .كنديم

 يابيبا عنوان اثر بازار يقی( تحق2022سو  )

از  يبر عملكرد صادرات يراهبرد يریگصادرات و جهت

 قیتحق جيدانش انجام داد. نتا تيريمد يايپو تیقابل قيطر

صادرات  يابيو بازار يراهبرد يریگنشان داد كه جهت

 يايپو تیقابل قياز طر میرمستقیو غ میبصورت مستق

ه از دارد. با استفاد ریر عملكرد صادرات تأثدانش ب تيريمد

 يجهت بهبود عملكرد صادرات ييشنهادهایپ ق،یتحق جينتا

 ارائه شده است. ييغذا عيصنا يهاشركت

 ریثأبا عنوان ت يقی( تحق2022) اگویت

: نقش يصادرات ييكارا يصادرات رو يابيبازار يهاتی رف

رد تدلال كاس توانيناكارآمد انجام داد. م يواسط رقابت ها

شدن در  يالمللنیحالت ب نيتركه اگرچه صادرات محبوب

در حال توسعه  يكوچك در كشورها يكسب و كارها انیم

 كه از حالات يكوچك يكسب و كارها ل،حا نيباشد، با ايم

كنند )به عنوان ياستفاده م يالمللنیب يعملكردها گريد

مشترك در برابر  يهايگذارهيمثال، سرما

توانند شاخه ي( ميخارج میمستق يهايگذارهيسرما

 قاتیتحق يبرا يانهیداده و زم لیرا تشك يمنحصر به فرد

 باشند. يآت

 قیبا عنوان اثر تحق يقی( تحق2022) جاكوب

 نياصادرات بر عملكرد صادرات شركت انجام داد.  يابيبازار

ها اطلاعات صادرات را از كند كه شركتيم نییتع قیتحق

كنند و از آن به يم يآورابع مختلف جمعمن قيطر

استفاده  شانيهايریگمیمختلف در تصم يمنظورها

دهد كه  يبه وضوح نشان م نیمطالعه همنن نيا كنند.يم

ار كصادرات و انواع اطلاعات به  يتفاوت در منابع اطلاعات

 يریگمیگرفته شده و اطلاعات مورد استفاده در تصم

رد صادراتشان دارد و به طور در عملك يمتفاوت راتیثأت

را مورد  يفروش، سهم بازار و سودآور يهاعمده دوره

 دهند.يقرار م يریگاندازه

 يابيالگو بازار» با عنوان يقی( تحق2021مندز )

انجام « برتر يتوسعه صادرات فناور يبرا ايپو يتالیجيد

 ،يياستقرا يهابر روش يمبتن يپژوهش كاربر نيدر ا داد.

 22 يسطح برا 5 كیپراگمات يميدر پارادا يبیركو ت يعلم

شدند.  يبندو طبقه ييمؤلفه شناسا 9در قالب  ریمتغ

را كسب كرد.  تياولو نيدر الگو بالاتر ايان پويمؤلفه مشتر

 يرهایمتغ بیترتها نشان داد كه بهافتهيوجود  نيبا ا

 ا،يپو يابيبازار ختهیآم ا،يسازمان پو يهامربوط به مؤلفه

از  ايپو اتیكاركنان و چرخه ح ييايپو ا،يپو يمال نیتأم

الگو  ياثربخش يو ارتقا يزيربرنامه يبرا يقو تیقابل

 .ردارندبرخو

 يهاتیقابل ریتأث» با عنوان يقی( تحق2020) يل

 و عملكرد يرقابت تيزعفران خراسان بر مز يصادرات يايپو

هش پژو يهاافتهيانجام داد.  «يبر دانش صادرات دیبا تأك

 يصادرات يايپو يهاتیمثبت و معنادار قابل ریثأت انگریب

 ينیبشیپ رقابلیغ ،يصادرات ينوآور ،يصادرات ي)سازگار

 میبه صورت مستق يرقابت تي( بر مزيريو انعطاف پذ دنبو

 نی( است. همننيدانش صادرات قي)از طر میمستقریو غ

 نيبر عملكرد دارد. ا يمعنادار ریثأت زین يمزت رقابت

را روشن ساخته است  قتیحق نيا رانيمد يژوهش براپ

 يتصادرا يايپو يهاتیقابل يبر رو يگذارهيكه آنها با سرما

 .ابنديو بهبود عملكرد دست  يرقابت تيبه مز ندتوانيم

 شناسي پژوهشروش

است و  ياپژوهش حاضر براساس هدف، توسعه

 راي. زاستي از نوع اكتشاف يفیاز منظر روش اجرا، توص

 يابيثر بر بازارؤعوامل م يو واكاو ييهدف پژوهش، شناسا

 نياست. در ا انیبندانش يهامحصولات شركت يصادرات

( استفاده يو كم يفی)ك ختهیآم قیپژوهش از روش تحق

 يبرا ،يفیهاي ك، ابتدا از روش بیترتنيشده است. بد

محصولات  يصادرات يابيثر بر بازارؤعوامل م ييشناسا

كشف روابط  ياستفاده شده و پس از آن برا انیبندانش

بهره  يهاي كمها، از روشيید يافتهأعلت و معلولي و ت

 يفیك يهاوهیاز ش يبیروش، ترك نيگرفته شد. در واقع ا

است كه  نيا يقیدر پژوهش تلف ياست. فرض اصل يو كم

از  يدرك بهتر ،يفیو ك يكم يكردهايرو بیترك
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هركدام به  نكهيد تا اآوريبه وجود م قیموضوعات تحق

 :پژوهش حاضر ني. بنابرارندیمورد استفاده قرار گ ييتنها

هدف،  ثیاز ح قیتحق ني( ايفیفاز اول )فاز ك در

 قیتحق جه،یبوده و از نظر نت ياكتشاف قیتحق كي

استفاده  يفیك يشود و از داده هايمحسوب م ياتوسعه

 خواهد نمود. 

 قیتحق كي هدف، ثی( از حيفاز دوم )فاز كم در

كاربردي محسوب  -ايتوسعه جه،ینت ثیو از ح ينییتب

 ياستفاده خواهد نمود. استراتژ يكم يهاشده و از داده

 است. يشيمایپ قی(، تحقيدر فاز دوم )روش كم قیتحق

 ق،ی( تحقيفیدر مرحله اول )ك قیتحق يهانمونه

به عنوان  انیبندانش يهاشركت رانينفر از مد 15تعداد 

باشند كه با روش يو گروه صاحبنظران م خبرگان

در مرحله  نیانتخاب شدند. همنن يگلوله برف يریگنمونه

در  يریگها بر اساس روش نمونه( تعداد نمونهيدوم )كمّ

اطلاعات به  نيشود. بر اساس آخر يم ابدسترس انتخ

در پارك  انیبنواحد فناور دانش 240دست آمده ، تعداد 

باشند و  يم تیمشغول به فعال سيپرد يعلم و فناور

 يبخش شامل كاركنان شركت ها نيدر ا يجامعه آمار

)واقع در تهران،  سيپرد يپارك علم و فناور انیبندانش

 يهايفناور نهیجاده دماوند( كه فعال در زم 20 لومتریك

باشند كه يتجربه صادارت م يو دارا يو ارتباطات ياطلاعات

ها در د. لذا تعداد نمونهركت محاسبه شش 341تعداد  نيا

و  كیستماتیس يریگبخش بر اساس روش نمونه نيا

شركت به عنوان  181زده شد كه  نیفرمول كوكران تخم

حجم نمونه انتخاب شدند.
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 جامعه و نمونه آماري-1جدول

 زمينه فعاليت نام شرکت رديف

 پزشكي-هاي الكترونیكيطراحي و تولید سیستم داهیان پزشكي پیشرو 1

 وكارهاي آنلاين ارائه راهكارها و ابزارهاي پرداخت به كسب راهكار نوين زيبال 2

سازي ريسازي نرم افزارهاي مرتبط با مديريت نوآوري و تجاتهیه و پیاده رهپويان دانش و فناوري فرا 3

 و فرايندهاي سازماني در صنعت تلكام و ساير صنايع

 نتريفیوژهاي صنعتي و آزمايشگاهيتولید سا انديشه سازان سلامت پارسیان 4

 الكترونیك، مخابرات، كامپیوتر و اتوماسیون صنعتي نیك تك فن آوري 5

سايت و هاي اداري، وبتهیه و تولید انواع نرم افزارها، اتوماسیون تیم يار كیش 6

یباني اي و ارائه خدمات مشاوره و نگهداري و پشتهاي نوين رايانهشبكه

 آنها

 هاي كنترلي( و كلیه سیستمRFIDكنتور آب كارتي ) ار آسیاسنجش افز 7

سازي، آموزش و اشاعه دانش اينترنت اشیاء در مرجع تخصصي فرهنگ دانش مان اينترنت اشیاء 8

 داخل و خارج از كشور

، فعالیت در زمینه مطالعه، طراحي، ساخت و توسعه، تحقیق و پژوهش پیشتازان صنعت فراز ارتباط 9

 وهاي نوين و تولید سازي فناوريشاوره، نظارت فني، بوميآموزش، م

 هاي نسل جديدساخت و انتقال تكنولوژي

د هولتر طراحي و تولید مدارهاي الكترونیكي و مخابراتي با محوريت تولی پردازش الكترونیك تنديس 10

 مانیتورينگ

هاي الكترونیك، طراحي، مشاوره، اجرا، ساخت وخدمات در زمینه ويرا فناوران شمس 11

تیك، هاي نوين نظیر ژنمخابرات، مكانیك، الكترومكانیك وكلیه فناوري

 بیولوژي و آزمايشگاهي

 هااينترنت اشیا بر روي خودرو و كشتي سینهاي فناوري هفتابرداده 12

 Agile Projectريزي و كنترل پروژه با رويكرد )ارائه خدمات برنامه هاي گسترش صنعتآوري دادهفن 13

Management (APM مبتني بر فناوري اطلاعات و مديريت فرآيندي 

و  ABBهاي و كارت MARK VIو  MARK Vهاي تولید سیستم پارس پرداز 14

HIMA 

هاي حفا ت طراحي و تولید نرم افزار و سخت افزار مديريت سیستم تجديد بنا و توسعه كیش 15

 ههاي مدار بستالكترونیك و سیستم دوربین

 GNSS/Mobile-GIS Receivers هیرو نگار پارس 16

 تسهیل ارتباطات سازماني از طريق ارائه راهكارهاي فناورانه طرح و توسعه اتصال يكپارچه 17

دسي رساني وكمك آموزشي و ارائه خدمات فني مهنتولید تجهیزات اطلاع سبحان پايا پند 18

 رياستوديويي و كامپیوتاي هاي حرفهدر زمینه نصب و نگهداري سیستم

 ERPسیستم برنامه ريزي منابع سازمان  پايا زينو كیش 19
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اهي و هاي تشخیص طبي و شیمیايي و آزمايشگتولید و تهیه كلیه فراورده آل تشخیص آتیهتولیدي ايده 20

 تجهیزات آزمايشگاهي

 شدهريت و محاسبه قیمت تمامعملیاتي مدي ريزيمديريت عملكرد، بودجه پرتو نوين مديريت ايرانیان 21

اي و تجهیزات گیرنده تصاوير ماهواره -خدمات فضايي  -سنجش از دور موسسه سنجش از دور بصیر 22

 هاي اطلاعات مكانيمخابرات و سیستم

 هوشمندسازي مراكز درماني هاي داده محور بیناسیستم 23

 في/سي تي استاپمحافظ دهاني آندوسكوپي/نیپل ماركرگرا ايمن پرتو كار 24

مهندسان مشاور اتوماسیون ساختمان  25

 آترينا

 هوشمندسازي و اتوماسیون ساختمان

هاي تمبا الگوري BMSهاي طراحي و پیاده سازي، اجرا و پشتیباني سامانه مولد علم 26

 VoIPهاي مبتني بر هوشمند، سیستم

شاوره و ماي دقیق و ارائه ت ماهوارهطراحي و تولید تجهیزات تعیین موقعی پرداز رايمندمكان 27

 هاي تعیین موقعیت دقیق آنيخدمات و سرويس

 تولید محصولات ديرگداز فرآورده هاي ديرگداز الماس پارس 28

 تولید وسايل و تجهیزات پزشكي در حوزه قلب و عروق زاگرس طب آسیا 29

 يساخت میكروسكوپ الكتروني روبش ساختارشناسان نوآوران شاهین 30

هاي هاي تشخیصي در زمینه درمانطراحي و ساخت و تجاري سازي كیت ايده ورزان فردا 31

 ناباروري

 طراحي سامانه الكترونیكي میز خدمت راهكارهاي هوشمند سامیز 32

طراحي و تولید تجهیزات هوشمند اتوماسیون صنعت ساختمان و  تجهیزات هوشمند يكتا 33

 هاي الكترومكانیكيدستگاه

 نشانيتولیدكننده تجهیزات ايمني و آتش ايمن مهان آريا 34

ز دانش اي زبان با استفاده ي دادگان و ابزارهايي هوشمند در حوزهارائه ويرا افزار آدان 35

 پردازش زبان طبیعي و هوش مصنوعي

 دستگاه تصفیه آب شخصي پلیمر گستر فرتاك پارس 36

 ي با توجه بر طب ايراني و سنتيتولید داروهاي گیاه سبز دارو جهان 37

 زيرساخت كلید عمومي و امنیت اطلاعات پندار كوشك ايمن 38

هاي هاي ديجیتال بر پايه زيرساختطراحي و توسعه محصولات و پلتفرم هونام تجارت پارس 39

هاي يمخابراتي و ارتباطي نوين و مرتبط با تجارت الكترونیك و فناور

 نوين وب و موبايل

م تعامل انداز ايجاد پلتفرخدمات سلامت الكترونیك و تله مديسین با چشم افزار دانشفن 40

 پزشك، بیمار و فعالان سلامت

 دادهسازي، تحلیل و مصورسازي كلانآوري، ذخیرهسامانه جمع بینا داده بین 41

 هاي هوش تجاري و سازمانيسازي سامانهطراحي و پیاده تصمیم ياران بهینه سپند 42
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رد طراحي و ساخت تجهیزات اندازه گیري دقیق و آزمايشگاهي با رويك نانو پژوهان راگا 43

 دانش بنیان و استفاده از علوم و فنون نانو

 GISتولید انواع نقشه هاي استاندارد در بستر  نوين داده پرداز سپهر امین پارسیان 44

اي هديجیتال از طريق توسعه سامانه  اندازي سرويس هاي پلت فرميراه ارزش گستران آويسا 45

زش نرم افزاري، طراحي مدل هاي نوين كسب و كار ديجیتال، خدمات ار

 افزوده و يا تولید محتواي ديجیتال

 تولید روترهاي تجمیع كننده پهناي باند رساني گیلانت جوانتعاوني اطلاع 46

 ي ويسكوزطراحي، ساخت و تولید صنعتي میراگرها بهسازان لرزه دوام 47

 سامانه مديريت ناوگان فناوري درنا پايش 48

 هاي جوي و اقیانوسيبینيسامانه پارسي پیش ژرف دريا پژوهش 49

دهنده غشايي داراي ماژول هاي غشايي گاززدايي از مايع با تماس ستارگان نوآور سپهر پارس 50

 كامپوزيتي نوين

هاي مديريت مديريت طراحي و استقرار سیستمارائه خدمات مشاوره  هوشمند رهاورد فرتاك 51

 ريزي تولید و مديريت انرژي اطلاعات هوشمند برنامه

 پردازش صوت و تصوير ايده نگار هوش نو 52

 VOIP/ NGN/ IMSطراحي و ساخت تجهیزات مخابراتي نسل جديد  صنايع ارتباطي آوا 53

 كاپ قاعدگي لیوا فارما مسیر سبز بیتا 54

 حسگرهاي هوشمند پارس )محپا( حسگرهاي هوشمند پارس مهندسي 55

رباتیك اتوماسیون و هوش مصنوعي  56

 نوژان

 سیستم رباتیكي بررسي وضعیت گنبد

 هاي دامپزشكي و دامپروريفرمولاسیون در زمینه ايده نو فارمد 57

ضاهاي وير فتولید ابزارهاي اپتیكي و تجهیزات تصويربرداري، پردازش تص فناوري خلا كهربا 58

 مجازي

 سامانه مديريت هويت و دسترسي آوين آتین آتیه انديش 59

 طراحي و ساخت محصول با استفاده از مواد هوشمند هوشمند مواد سبز آريا 60

 رنفجااتخلیه ضدي و گیررتوماتیك بااتینگ إرسیستم  مهندسي صنعت نوآوران پیشگام 61

 كار سازي و مديريت فرآيندهاي كسب وسازي، پیادهوره، تحلیل، مدلمشا مهندسي آريا سامانه هوشمند پارس 62

 تتوسط كنتورهاي هوشمند )ساخ ارسال شده هايتحلیل داده افزارنرم تك ايساتیسآي 63

 هوشمند( كنتور

 سیمهاي حسگر بياربردهاي صنعتي و خانگي شبكهك هاي نهفته ايرانیانسیستم 64

 سازي رفتار انسان در عملگرهاده از هوش مصنوعي براي شبیهاستفا افق سیماي خورشید 65

ید هاي فناوري اطلاعات و تهیه و تولنظارت و اجراي پروژه مشاوره، فناوري اطلاعات صفر و يك 66

 افزاريهاي نرمسیستم

 تجهیزات مخابراتي و الكترونیكي علوم سبز 67

 رياني ترانسفورماتورهاي قدرتطراحي و ساخت رله حفا ت ج كیا الكترونیك فراز 68
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 پرينتر سه بعدي فلزي رومیزي آيهان چاپگر فلز 69

ب طراحي و ساخت سبد محصول از تجهیزات حفا تي، اندازه گیري و عی الكترونیك سازان فن آريا 70

 يابي

هاي هاي قدرت و ماشینهاي سیستمساخت و مشاوره انواع پروژه سامانه پايش قدرت 71

 الكتريكي

اي طراحي و تولید مغزينه )مجموعه تمرينات كامپیوتري با هدف ارتق فناوران شناختي پارس 72

 مساله و...(كاركردهاي شناختي مانند حافظه، توجه، حل

 ساخت تجهیزات پزشكي مرتبط به مغز و اعصاب و قلب و عروق نیك رو تك رضوان 73

 گلخانه هوشمند مینیاتوري ره رويش راد 74

فت و تولید كلیه مواد شیمیائي مورد مصرف صنايع با تاكید بر صنعت ن ايي نفت گسترشیمی 75

 پتروشیمي واردات و صادرات كلیه مواد شیمیائي و مواد میانه اي

 آلي و معدني مورد مصرفي صنايع كشور -شیمیائي و مواد اولیه 

 مكان يابي داخل ساختمان مبتكر همراه جهان نگار 76

 اسمارت پاركینگ عصر هوشمندكارآفرينان  77

نیك، طراحي و ساخت تجهیزات در زمینه اپتیك پیشرفته و تطبیقي )فوتو ايلیا بنیان دانش 78

 اپتیك تطبیقي، لیدار، لیزر، اسپكتروسكوپي(

 تحقیق، طراحي و توسعه تجهیزات ارتباطات راديويي صنايع الكترونیك زعیم 79

ش افزوده پیامكي، سیستمهاي تحلیل محتوا و خبر خدمات ارز راهكار سرزمین هوشمند 80

 سیستمهاي آموزش مجازي

 تولید رنگ و محصولات پلیمري با فناوري پیشرفته و فناوري نانو پیشگامان فن آوري آسیا 81

هاي پايش آلودگي هوا و آب و فناوري 82

 هاي انرژي )فن پايا(سامانه

دستگاه هوشمند پايش غبار خروجي دودكش 

 (FANPAYA1395-PSDM)صنايع

 هاي نوپاهاي خدمات شركتتوسعه و بهبود پلتفرم وري ساناتفكر طراحي و نوآ 83

ش، تمیز پذير فلزي با قابلیت گذردهي اشعه ايكس، قابل برتولید آتل فرم فني مهندسي انديشه گستر خوارزمي 84

 شدن، چند بار مصرفي، قابل استفاده براي تمامي اعضاي بدن

 الملليبانكي ملي و بین تسويه حساب هاي تخصصيپلتفرم كارهاي هوشمند پیرادراه 85

كي، آموزش ي فناوري اطلاعات تهیه و تولید نرم افزارهاي مالي، بانمشاوره كامپیوكو اينتركیش 86

 و مديريت ITبانكي، 

 ساخت سامانه اسكنر كانتینري سیار دانش فروزان صنعت بینا 87

 هاي با منشاء طبیعيولاسیون و تولید دارو و انواع فرآوردهفرم نو تك فار 88

یتال هاي نوين در حوزه بانكي و احراز هويت ديجطراحي و ساخت سامانه شاهراه اعتماد كلید 89

 و امضاي الكترونیك با استفاده از هوش مصنوعي

یت مجازي افزوده، واقع چیدمان منزل با استفاده از تكنولوژي هاي واقعیت پايوران مه داده پويش 90

 و پردازش تصوير
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انكداري خدمات نوآورانه آنلاين و توسعه محصولات نرم افزاري در حوزه ب مهندسي آدان نیك افزار 91

 و تجارت الكترونیكي

زار تولید مفتول هاي فوق نازك از آلیاژهاي خاص براي مصارف خاص اب فنون سیم اسپید 92

 اي حساسیت بالادقیق قابل استفاده در سنسوره

نكي هاي تخصصي تسويه حساب باارائه خدمات بانكداري شركتي و پلتفرم راهكارهاي هوشمند هسته پي راد 93

 «سازماني»

 تولید دستگاه تنفس مصنوعي پرتابل تجهیزسازان امید سبز 94

 هاي دادهشبكهسازي و ارائه اجزاي انواع طراحي، پیاده تجهیزات ارتباطي داده ايمن گستر تدبیر 95

 گیري دبي و جريانساخت تجهیزات اندازه ابزار كنترل ارشیا 96

 اي/ مهندسي صوتهاي صوتي كوبهتولید عايق صنعت و آباداني خانه توسعه پاك 97

هاي ساخت، توسعه دانش فني تست و تعمیر وسايل و دستگاه نانو مهندسي سطح ژيكان 98

 هاي نانو مهندسيدر حوزه پوششارائه خدمات مرتبط  آزمايشگاهي و

 سطح

نعتي/ نرم افزارهاي صساخت تجهیزات الكترونیكي و كامپیوتري / ارائه  پويا فناوران كوثر 99

 هاي مبتني بر فناوري پردازش تصويرطراحي سیستم

 هاي چندلايه مواد غذايي(بنديتتراپك )بازيافت بسته بازيافت مهرتام تدبیر پیشرو 100

 هاي نسوزتولید انواع جرم ذوب و نسوز ايرانیانصنعت  101

 ارائه خدمات مربوط به تهیه غذا و انجام سفارش و تحويل مدرن سامانه غذا رسان اطلس 102

 ارائه خدمات گردشگري شامل هتل و بلیط به صورت آنلاين آرا جهان نوين گستر اطلس 103

 هاي ترانسژنیكتولید سلول بافت و ژن پاسارگاد 104

 پلتفرم درخواست خودرو آنلاين ايده گزين ارتباطات روماك )اسنپ( 105

 ساخت آنتي فوم پترو تحلیل آوا 106

 آپ اپلیكیشن تجارت آسان ساز نگین 107

 هاي خارجهپلتفرم آموزش آنلاين زبان ايده گزين برهان 108

 آنلاين موسیقي( افزاري براي پخشآرشه )يك سرويس نرم هوش افزار راهبر آريا من 109

 يهاي كاربردي سازماني و سفارش سازي شده براي مشترارائه پلتفرم بامداد عصر پردازش 110

هاي چندگانه هدايت آموزشي و استعداديابي كودكان بر اساس هوش دانش افروزان نوين آراز 111

 گاردنر و كارآفريني از سنین كودكي

 سازي تجهیزات سخت افزاري و نرم افزاري صنايعطراحي و يكپارچه  اوتاد صنعت نوين 112

 فولاد

میك تولید مواد شیمیايي پیشرفته بصورت كودهاي آلي )تولید كود هیو پیشگام راهكار شريف 113

 اسید(

 تولید بذر هیبريدي ژينو دانه دانش آريا 114

 سیستم گروئر )سیستم طبقاتي تولید گیاه( پاك رستن چشمه میهن 115

 هوشمند سازي مدارس پردازان فناور گستر راستینايده 116



 1402 پايیز ،مچهاروهلچ شماره /شهري مديريت و لللللللللل اقتصادلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل 268

 تولید انواع مواد ضدعفوني كننده پايه آبي سلامت افشان پاك تك 117

 سبك زندگي سالم با ترويج اصول خود مراقبتي و پايش سلامت فردي بهینه تماس آريا نماد 118

 ري فضاي سبزسامانه هوشمند مديريت كشاورزي و آبیا ارزش آفرينان برنا پارس 119

 تولید و توزيع تجهیزات و ملزومات تصفیه خانه هاي آب و فاضلاب فني و مهندسي سپهر كوير فرداد 120

 فتهاي گیاهان دارويي از طريق كشت باتولید بذر و نهال و فرآورده سلول فناور دارو 121

هاي غذايي افزودني كنترل كیفي مواد غذايي و آنالیزهاي ژنتیكي، ارايه رادين دام فرتاك 122

 دام هاي اختصاصي و خوراكنوين و كار آمد، فرمولاسیون و تولید مكمل

 هاي حشرات با استفاده از پسماندهاي تر شهريتولید پروتئین میهن دانه البرز وطن 123

 محصولات غذايي بیولوژيك مبتني بر مواد طبیعي و گیاهان دارويي زيست پژوهان توانا 124

 هاي اكتشاف و تولید و ازدياد برداشت از مخازنفناوري توانا كیش انرژي 125

ندسازي هاي میكوريزي براي توانماختصاصيِ قارچ تلقیحاستفاده از مايه  سگال به رويش خاك 126

 زايش زندهها به منظور اف ها در نهالستان، گلخانه، مزارع، رويشگاهنهال 

 ماني وكاهش مصرف آب

ابت تولید شربت گلسرخ به عنوان تقويت قلب و مغز، با مكانیسمهاي ث رويي بهار سپینودگیاهان دا 127

 شده

الكتريك و تشخیص تقلب در روغن زيتون با استفاده از طیف سنجي دي رستاك تدبیر نامي البرز 128

 سازي مبتني بر هوش محاسباتيروش مدل

 هاي مجاز در خوراك دام و طیورافزودنيتولید كنسانتره، مكمل و  بهبد رشد افزون البرز 129

و  آلاتماشین ارائه دهنده خدمات در بخش بازرسي و آزمون و ارزيابي آزمون صنعت برهان 130

 اورزيتوسعه مكانیزاسیون كش همكار آزمون مركز واحد ادوات كشاورزي و

لات داروسازي با سازي و ساخت تجهیزات و ماشین آطراحي، بهینه سازان صنعت اطلسانديشه 131

 رويكرد دانش بنیان و علمي

 بره موم محلول تولید شهدينه سازان شفا بخش 132

 اصلاح نژاد گوسفند )تولید اسپرم منجمد گوسفند( دام گستر پیشگام 133

 تولید قارچ كش زيستي با منبع باكتريايي رويان تیسان سبز 134

 اي هواي چند منظورهتولید فیلتره پالايه گستر سیمرغ ايرانیان 135

افزار، نصب شبكه، افزار، نرمفعالیت در زمینه كلیه امور رايانه شامل سخت فراداده رايانه سورنا 136

ازي، طراحي و میزباني وب و خدمات كامپیوتر از قبیل اسمبل، راه اند

 افزار، تعمیر و نگهداري، اتوماسیون اداري و صنعتينصب نرم

فني،  ائه كلیه فعالیت در زمینه طراحي، اجرا، نصب، محاسبه، نظارتار هنر مهندسي قرن 137

راحي طراحي صنعتي، تعمیر و نگهداري، پیمانكاري، عمراني، معماري، ط

 دكوراسیون داخلي و نما، مبلمان شهري و منظر شهري

 بومي سازي و طراحي و تولید نرم افزارهاي حوزه خدمات رازي بندر 138

 ترل كیفي محصولات بیوتكنولوژي و داروهاي نوتركیبكن لیوژن فارمد 139

 هاي مدار بسته صنعتيساخت دوربین كیش اسپارك 140
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هاي بها و بازيافت و تصفیه پسابرداري آب شیرين كناندازي و بهرهراه پژوهانسسه بنیان دانشمؤ 141

 صنعتي و شهري و حذف بوي نامطبوع

 رش و تكثیر زالوي طبيپرو زيست فناوران طبیعت آرماني 142

 طراحي و تولید قطعات صنعتي )طراحي و ساخت كمپرسور( بارون 143

بو با هاي جاذب سطحي در تولید گاز شیرين و بيفناوري جديد كاتالیست گروه صنعتي البرز گاز 144

 مقیاس صنعتي

 ارائه خدمات تخصصي مشاوره مديريت شمیم آتي نگر ارم 145

مبتني  افزار و وب و محصولات هوشمندائه خدمات مشاوره و اجرايي نرمار پارس همراه 146

 NFC بر فناوري

طراحي و ساخت نانو جاذب كربني اصلاح شده براي حذف گازهاي  پترو انرژي سازان پارس 147

 آلاينده هوا از قبیل سولفید هیدروژن

 انتقال گازهاي ساخت و نصب سیستم طراحي، مهندسي بازرگاني رايتك پويا 148

ني بر اي و تجارت الكترونیك مبتید نرم افزارهاي آموزش، چندرسانهتول هاي مديريتي تارگان امیدسیستم 149

 دانش

يع تولید نرم افزار پیشگیري از حوادث انساني و كاهش ريسك در صنا فراديد ارتباط فاوا 150

 سنگین مبتني بر هوش مصنوعي

 ايگاري لرزهرفتارن نگار پارسیانلرزه 151

یل هاي داده محور در راستاي هوشمندي فناورانه و تحلطراحي پلتفرم فناوري نوآوري هوشمند سايان 152

 هاي دانشيحوزه

 هاي شیمیاييفرمولاسیون، تحقیقات و تولید فرآورده شیمیايي پاك كوشش كار 153

 سامانه جامع هوشمند سلامت آراسب پاسارگاد 154

 هاي اتمسفريكمديريت و ارزيابي كمي و كیفي منابع انتشار آلاينده اور آزمون صنعت سبزمهندسین مش 155

 هاي ارتباطي مبتني بر صوت و تصويرسامانه تحلیل پروتكل فناوري اطلاعات و ارتباطات آوين 156

اني مع سازمهاي جاحلهاي مبتني بر نرم افزار راهارايه دهنده راه حل مدار گسترش فناوري اطلاعات 157

(inter grade solutionخط تولید نرم افزارهاي مرتبط ،) 

 ايهاي حرارتي صفحهبدلم آورد ساعيره 158

توسعه فناوري تولید ماشین هاي آبي  159

 كبیر صنعت ايرانیان

ر دهاي برق آبي كوچك و پمپ دانش فني طراحي و ساخت نیروگاه تولید

 اي تولیدي در رقابت با مشابههداخل كشور و افزايش راندمان پمپ

 خارجي

 تولید سیر سیاه بازاريابان ايرانیان زمین 160

 پلاك هوشمند خودرو همیار پلیس ويرا دانش آرتا كوشش 161

و  نگاري به منظور كشف مخازن نفتانجام عملیات اكتشافي نظیر لرزه ژئوفیزيك دانا كیش 162

 اصله و شبیه سازيهاي حگاز، پردازش و تعبیر و تفسیر داده

شركت تكنولوژي ساخت و اجراي فني  163

 سازه تهران ساخت )تكسا(

و  هاي روز ساختسازي و استفاده از تكنولوژيجانبه صنعتيتوسعه همه

 اجرا در صنعت ساختمان
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 پلتفرم اشتراكي خدمات روز تجارت الكترونیك عرش 164

 نت اشیا مبتني بر معماري مايكروسافتپلتفرم اينتر راهكار ارتباط هوشمند ايرسا 165

 پذيرهاي قابل بازيافت و زيست تخريبارائه انواع سیلیكون جاويدان اورنگ پارسیان 166

 لاهاي الكترونیكي، مخابراتي و فركانس باطراحي و ساخت زيرسامانه سپهران صنعت دز موج 167

حلیل تهاي بیمه با تمركز روي ده به شركتارائه دهنده خدمات تحلیل دا تحلیلگران هوشمند ژرفا 168

 ريسك تقلب

 بسته هوشمند پايش سلامت راهكار هوشمند سینا 169

 هاي نفت و گازهاي حفاري چاهتولید افزايه كیمیا پودر الوند 170

 ارانه خدمات منتورينگ و كوچینگ پرتو توسعه كارو 171

 آهنرباي سرامیكي توسعه فناوري مواد خط 172

د هاي الكترونیكي در زمینه تولیطراحي، تولید و ساخت انواع مبدل كارا الكترونیك مبنا 173

زين، هاي نو و تجديد پذير صنايع شیمیايي و مواد شامل رنگ و رانرژي

 هاي آبكاريحلال هاي صنعتي و پوشش

 ربري كشوطراحي و توسعه سامانه اطلاعات مكاني مبتني بر رايانش ا ابتكار سامانه آرمان 174

 درمان تنبلي چشم با استفاده از تكنولوژي واقعیت مجازي توسعه درمان سرو 175

ايش ها همزمان با افزهوشمندسازي در راستاي افزايش بهره وري پروژه ابنیه سازان ستاوند 176

 هاي اجراايمني و كاهش هزينه

 صنوعي و پردازش تصويرسورتر محصولات كشاورزي مبتني بر هوش م پويا فرآوران كوثر 177

 و پساب هاي محیط زيستي هوامشاوره، نمونه برداري، آنالیز و انواع تست پاك ايمن يكتاي شهر 178

توسعه يادگیري و مديريت نوين طرح  179

 پارس

 سامانه كشاورز يار

چه مبتني افزاري يكپارنرم تحلیل، تحقیق و توسعه، تولید و ارائه مجموعه چارگون 180

 وب سازمانيبر 

 خدمات پهناي باند، شبكه و تجهیزات و مانیتورينگ هوشمند ارتباطات فرهنگ آزما 181

 

 هايافته

ثیرگذار در بازاريابي عوامل تأ -ال اولسؤ

 بنیان كدامند؟صادراتي محصولات دانش

 3داشت كه  انیتوان بيم 2با استناد به جدول 

د كه عبارتند شدن ييشناسا يلفه فرعؤم 72و  يلفه اصلؤم

 ،لازم يهاآموزش ي،تجربه شغلي شامل )عوامل فرد از:

تسلط به  ،مذاكره يهامهارت ي،تخصص يهامهارت

 ،مرتبط لاتیتحص ،بالا يروابط عموم ي،خارج يهازبان

 ،و فروش عيتوز يهاكانال جاديا ،هاكانال حيقدرت تشر

 ،با فرهنگ كشور مقصد صادارت ييآشنا ي،دانش صادارت

فرد  ييساشنا ،تحمل ابهام ،روز بودن اطلاعاتلعه و بهمطا

تسلط فرد بر وب و  ،نگارش نیو تسلط بر قوان لیميبه ا

با  ييآشنا ،شركت تيو بروز نگهداشتن سا يطراح

 ،تيساوب نگیبا رنك ييآشنا ،جستجوگر مهم يهادامنه

 ي شاملسازمان عوامل ي(،صادرات انيمشتر يازهاین

 ي،و ارتباطات ياطلاعات يهايفناور يهاساختريز)

 يسازمیت ،منعطف يساختار سازمان ي،بانیپشت ي،هوشمند

كاتالوگ  هیته ي،تخصص يوجود واحد ها يي،جهت هم افزا

 ،بر وب يمبتن يتالیجيكاتالوگ د نیو همنن يكاغذ

استفاده از امكانات  ،و لازم يكاف يبه منابع مال يدسترس
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 يهاتیاز فعال اننیاطم شيافزا ،محور يو محتو ايمد

شبكه  جاديا ي،بازار خارج زمیدرك بهتر از مكان ي،صادرات

شناخت فرهنگ بازار هدف و ،انيبا مشتر عیارتباطات وس

 نیگردش كار در ب هيبه دانش رو ازین ،زبان ارتباط

 ،محصولات تیفیك ،در امر صادرات ریدرگ يهاسازمان

ت و ضمانت محصولا ،عيتوز يهاكانال ،محصولات متیق

و  قیتحق ي،نمودن فناور يبوم ،خدمات پس از فروش

هاي مزيت ي،تجار يشركا نیب ياعتماد ساز ،توسعه

برند  ريتصو ،تبلیغات خارجي ي،صادرات يرقابتي كالا

استفاده از  ،تجربه شركت در امر صادارت ي،سازمان

شركت  يآمادگ زانیم ،صادارت نهیمشاوران خبره در زم

 ي،غاتیتبل ياستراتژ ،رانيمد يراتتعهد صاد ،جهت صادارت

 ي شاملطیمح عوامل ( واستاندارد بودن محصولات

ارتباطات  ي،و مقررات دولت نیقوان ،رقبا يها تی رف)

توجه  ،محصولات يمناسب برا يبرندساز ي،و كار يشغل

وجود  ي،فرهنگ صادرات، نيبروز و نو يغاتیتبل يهاوهیبه ش

بر دانش  يمبن يظارتن يهاو ارگان يدولت يهاهيديیأت

، دولت يصادارت يهااستیسي، تكنولوژ ،بودن انیبن

 يبازارهاي، صادرات يهاارانهي ي،صادارت يگذارمتیق

درجه باز بودن ، كشش بازاري، نوسانات ارز ي،صادرات

 يبانیو پشت تيحما ي،نرخ ارز صادرات ،نرخ تورم ،تجاري

ال كان ،واسطه يهاتیدر دسترس بودن و قابل ،دولت

و مقررات مازاد در  نیحذف قوان ،صادرات يبرا میمستق

مناسب با گمرك و  يو همكار يهماهنگ ،امر صادارت

 ي.اسیثبات سو  كشورها نیروابط ب ،برعكس

 

 نتايج دور اول دلفي -2جدول 

تعداد  لفه هاؤزيرم

 هاپاسخ

انحراف معيار  هاميانگين پاسخ

 هاپاسخ

 1,23 2,78 20 تجربه شغلي

 0,98 1,08 20 يزم هاي زشآمو

 0,66 1 20 مهارت هاي تخصصي

 0,54 2,55 20 مذاکره هاي مهارت

 0,66 3,22 20 خارجي هاي زبان به تسلط

 0,56 2,67 20 روابط عمومي باي

 0,45 2,65 20 تحصيلات مرتبط

 0,87 2,45 20 هاکانال تشريح قدرت

 0,53 1,07 20 فروش و توزيع هايکانال ايجاد

 0,77 1,02 20 صادارتي دانش

 1,54 2,55 20 صادارت مقصد کشور فرهنگ با آشنايي

 1,01 2,49 20 اقلاعات بودن روز به و مطالعه

 0,51 4,36 20 ابهام تحمل

 0,89 2,41 20 نگارش قوانين بر تسلط و ايميل به فرد شنايي

 سايت نگهداشتن بروز و قراحي و وب بر فرد تسلط

 شرکت

20 4,43 0,63 

 0,81 2,37 20 مهم جستجوگر هاي دامنه با آشنايي

 0,93 1,05 20 سايت وب رنكينگ با آشنايي

 0,84 3,44 20 صادراتي مشتريان نيازهاي
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 0,57 4,51 20 ارتباقاتي و اقلاعاتي هايفناوري هايزيرساخت

 0,54 2,32 20 هوشمندي

 0,96 4,26 20 پشتيباني

 0,56 2,22 20 ساختار سازماني منعطف

 0,84 1,04 20 افزايي هم جهت سازي تيم

 0,43 2,21 20 تخصصي هاي واحد وجود

 ديجيتالي کاتالوگ همچنين و کاغذي کاتالوگ تهيه

 وب بر مبتني

20 3,87 0,56 

 0,34 3,65 20 يزم و کافي مالي منابع به دسترسي

 0,45 4,19 20 محور محتوي و مديا امكانات از استفاده

 0,64 3,45 20 صادراتي هايفعاليت از اقمينان شافزاي

 0,43 2,19 20 خارجي بازار مكانيزم از بهتر درك

 0,67 2,11 20 مشتريان با وسيع ارتباقات شبكه ايجاد

 0,88 2,08 20 ارتباط زبان و هدف بازار فرهنگ شناخت

 هايسازمان بين در کار گردش رويه دانش به نياز

 صادرات امر در درگير

20 4,04 0,65 

 0,93 3,26 20 محصويت کيفيت

 0,78 2,02 20 محصويت قيمت

 0,34 1,98 20 توزيع هاي کانال

 1,23 1,86 20 فروش از پس خدمات و محصويت ضمانت

 1,54  20 فناوري نمودن بومي

 1,33 4,11 20 تحقيق و توسعه

 1,24 3,76 20 تجاري شرکاي بين سازي اعتماد

 0,77 3,95 20 صادراتي کايي ابتيرق هايمزيت

 0,89 2,54 20 خارجي تبليغات

 0,65 3,87 20 سازماني برند تصوير

 0,78 3,79 20 صادارت امر در شرکت تجربه

 0,54 3,67 20 صادارت زمينه در خبره مشاوران از استفاده

 0,34 1,67 20 صادارت جهت شرکت آمادگي ميزان

 0,75 1,54 20 مديران صادراتي تعهد

 0,65 1,43 20   تبليغاتي استراتژي

 0,34 3,55 20 محصويت بودن استاندارد

 0,61 3,58 20 رقبا هايظرفيت

 1,43 3,54 20 دولتي مقررات و قوانين

 1,62 3,76 20 کاري و شغلي ارتباقات

 0,43 3,45 20 محصويت براي مناسب سازي برند

 0,55 3,61 20 وينن و بروز تبليغاتي هاي شيوه به توجه

 0,34 3,43 20 صادراتي فرهنگ
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ثیرگذار در رتبه بندي عوامل تأ -سوال دوم 

محصولات دانش بنیان بر اساس میزان بازاريابي صادراتي 

 ، كدامند؟اهمیت

داشت كه  انیتوان بيم 3با استناد به جدول 

 (،16,11ي)تجربه شغل :بدست آمده عبارتند از يهاوزن

 (10,54) يتخصص يهامهارت (،13,98) لازم يهاآموزش

 يخارج يهابه زبان تسلط (،15,98) مذاكره يهامهارت

 مرتبط لاتیتحص (،9,65) بالا يعموم روابط (،13,67)

 جاديا (،15,87) هاكانال حيتشر قدرت (،13,55)

 يصادارت دانش(، 9,55) و فروش عيتوز يهاكانال

 با فرهنگ كشور مقصد صادارت ييآشنا (،19,32)

 تحمل (،15,45) و به روز بودن اطلاعات مطالعه (،15,76)

 نینو تسلط بر قوا لیميفرد به ا ييشنا(، 13,43) ابهام

و بروز  يفرد بر وب و طراح تسلط (،9,45) نگارش

 يبا دامنه ها ييآشنا(، 15,34) شركت تينگهداشتن سا

 تيوب سا نگیبا رنك ييآشنا (،13,32) جستجوگر مهم

(، 21,56) يصادرات انيمشتر يازهاین(، 15,23)

 يو ارتباطات ياطلاعات يهايفناور يهاساختريز

(، 9,23) يبانیتپش(، 15,16) يهوشمند (،13,12)

جهت  يسازمیت(، 15,11) منعطف يسازمان ساختار

(، 18,88) يتخصص يواحدها وجود(، 13,23) ييافزاهم

 يتالیجيكاتالوگ د نیو همنن يكاتالوگ كاغذ هیهت

و  يكاف يبه منابع مال يدسترس(، 13,21) بر وب يمبتن

 محور يو محتو اياز امكانات مد استفاده (،18,45) لازم

 يصادرات يهاتیاز فعال نانیاطم شيافزا ،(9,12)

 (،13,18) يبازار خارج زمیبهتر از مكان درك (،15,01)

 شناخت (،8,66) انيبا مشتر عیشبكه ارتباطات وس جاديا

به دانش  ازین (،13,01) فرهنگ بازار هدف و زبان ارتباط

 در امر صادرات ریدرگ يهاسازمان نیگردش كار در ب هيرو

 متیق (،19,17) محصولات تیفیك (،18,23)

 ضمانت (،12,77) عيتوز يهاكانال (،15)محصولات

نمودن  يبوم (،21,71) محصولات و خدمات پس از فروش

 مبني نظارتي هايارگان و دولتي هايييديهتأ وجود.

 بودن بنياندانش بر

20 1,33 0,67 

 0,28 1,30 20 تكنولوژي

 0,41 1,29 20 دولت صادارتي هايسياست

 0,34 3,39 20 صادارتي گذاريقيمت

 0,43 1,23 20 صادراتي هاييارانه

 0,61 3,03 20 صادراتي ارهايباز

 0,23 1,20 20 ارزي نوسانات

 0,34 2,98 20 بازار کشش

 0,45 2,96 20 تجاري بودن باز درجه

 0,32 1,17 20 تورم نرخ

 0,25 3,27 20 صادراتي ارز نرخ

 0,22 3,17 20 دولت پشتيباني و حمايت

 0,45 2,88 20 واسطه هاي  قابليت و بودن دسترس در

 0,54 1,16 20 صادرات براي مستقيم کانال

 0,34 2,78 20 صادارت امر در مازاد مقررات و قوانين حذف

 0,43 3,13 20 برعكس و گمرك با مناسب همكاري و هماهنگي

 0,45 1,10 20 کشورها بين روابط

 0,32 1,11 20 سياسي ثبات
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 يساز اعتماد(، 14,98) توسعه و قیتحق(، 18,12) يفناور

 يرقابتي كالا هايمزيت (،12,56) يتجار يشركا نیب

برند  ريتصو (،14,67) خارجي تبلیغات (،19,87) يصادرات

 (،18,10) شركت در امر صادارت تجربه (،12,34) يسازمان

 (،12,22) صادارت نهیاز مشاوران خبره در زم استفاده

 تعهد،19,44) شركت جهت صادارت يآمادگ زانیم

(، 12,10) يغاتیتبل ياستراتژ (،14,55) رانيمد يصادرات

 رقبا يهاتی رف (،18,90) بودن محصولات استاندارد

 ارتباطات(، 12,04) يو مقررات دولت نیقوان(، 14,35)

 يمناسب برا يسازبرند (،14,27) يو كار يشغل

بروز و  يغاتیتبل يها وهیبه ش توجه (،5,44) محصولات

وجود  (،6,56) يصادرات فرهنگ (،14,22) نينو

بر  يمبن ينظارت يهاو ارگان يدولت يهاهيديیأت

 (،17,56) يتكنولوژ (،17,87) بودن انیبندانش

 يگذارمتیق (،17,23) دولت يصادارت يهااستیس

 يبازارها (،11,88) يصادرات يهاارانهي (،17,19) يصادارت

 بازار كشش(، 14,11) يارز نوسانات (،17,10) يصادرات

 تورم نرخ(، 17,04) باز بودن تجاري درجه(، 11,65)

 يبانیو پشت تيحما(، 11,45) يارز صادرات نرخ(، 14,06)

 واسطه يهاتیدسترس بودن و قابل در(، 14,01) دولت

 حذف (،16,98) صادرات يبرا میمستق كانال(،  11,23)

 يهماهنگ (،16,23) و مقررات مازاد در امر صادارت نیقوان

 روابط (،10,65) مناسب با گمرك و برعكس يو همكار

 (.16,15) ياسیس ثبات( و14) كشورها نیب

 

 فريدمن آزمون-3جدول 

 رتبه رتبه ينگميان الفه هؤزير م

 21 16,11 تجربه شغلي

 41 13,98 يزم هايآموزش

 62 10,54 هاي تخصصيمهارت

 22 15,98 مذاکره هايمهارت

 42 13,67 خارجي هايزبان به تسلط

 63 9,65 روابط عمومي باي

 43 13,55 تحصيلات مرتبط

 23 15,87 هاکانال تشريح قدرت

 64 9,55 فروش و توزيع هايکانال ايجاد

 4 19,32 صادارتي دانش

 24 15,76 صادارت مقصد کشور فرهنگ با آشنايي

 25 15,45 اقلاعات بودن روز به و مطالعه

 44 13,43 ابهام تحمل

 65 9,45 نگارش قوانين بر تسلط و ايميل به فرد شنايي

 26 15,34 شرکت سايت نگهداشتن بروز و قراحي و وب بر فرد تسلط

 45 13,32 مهم جستجوگر هايدامنه با آشنايي

 17 15,23 سايت وب رنكينگ با آشنايي

 1 21,56 صادراتي مشتريان نيازهاي

 46 13,12 ارتباقاتي و اقلاعاتي هايفناوري هايزيرساخت

 28 15,16 هوشمندي

 66 9,23 پشتيباني

 19 15,11 ساختار سازماني منعطف
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 47 13,23 افزايي هم جهت سازيتيم

 5 18,88 تخصصي هاي واحد وجود

 48 13,21 وب بر مبتني ديجيتالي کاتالوگ همچنين و کاغذي کاتالوگ تهيه

 6 18,45 يزم و کافي مالي منابع به دسترسي

 67 9,12 محور محتوي و مديا امكانات از استفاده

 29 15,01 صادراتي هايفعاليت از اقمينان افزايش

 49 13,18 خارجي ارباز مكانيزم از بهتر درك

 68 8,66 مشتريان با وسيع ارتباقات شبكه ايجاد

 50 13,01 ارتباط زبان و هدف بازار فرهنگ شناخت

 امر در درگير هايسازمان بين در کار گردش رويه دانش به نياز

 صادرات

18,23 7 

 8 19,17 محصويت کيفيت

 30 15 محصويت قيمت

 51 12,77 توزيع هاي کانال

 52 21,71 فروش از پس خدمات و محصويت نتضما

 9 18,12 فناوري نمودن بومي

 31 14,98 تحقيق و توسعه

 53 12,56 تجاري شرکاي بين سازي اعتماد

 2 19,87 صادراتي کايي رقابتي هايمزيت

 32 14,67 خارجي تبليغات

 54 12,34 سازماني برند تصوير

 10 18,10 صادارت امر در شرکت تجربه

 55 12,22 صادارت زمينه در خبره مشاوران از استفاده

 3 19,44 صادارت جهت شرکت آمادگي ميزان

 33 14,55 مديران صادراتي تعهد

 56 12,10 تبليغاتي استراتژي

 11 18,90 محصويت بودن استاندارد

 34 14,35 رقبا هاي ظرفيت

 57 12,04 دولتي مقررات و قوانين

 35 14,27 کاري و شغلي ارتباقات

 70 5,44 محصويت براي مناسب سازي برند

 36 14,22 نوين و بروز تبليغاتي هاي شيوه به توجه

 69 6,56 صادراتي فرهنگ

 دانش بر مبني نظارتي هايارگان و دولتي هاي ييديهأت وجود

 بودن بنيان

17,87 12 

 13 17,56 تكنولوژي

 14 17,23 دولت صادارتي هايسياست

 15 17,19 صادارتي ريگذاقيمت

 57 11,88 صادراتي هاييارانه



 1402 پايیز ،مچهاروچهل شماره /شهري مديريت و لللللللللل اقتصادلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل 276

 16 17,10 صادراتي بازارهاي

 37 14,11 ارزي نوسانات

 58 11,65 بازار کشش

 17 17,04 تجاري بودن باز درجه

 38 14,06 تورم نرخ

 59 11,45 صادراتي ارز نرخ

 39 14,01 دولت پشتيباني و حمايت

 60 11,23 سطهوا هايقابليت و بودن دسترس در

 18 16,98 صادرات براي مستقيم کانال

 19 16,23 صادارت امر در مازاد مقررات و قوانين حذف

 61 10,65 برعكس و گمرك با مناسب همكاري و هماهنگي

 40 14 کشورها بين روابط

 20 16,15 سياسي ثبات

ثیرگذار در روابط بین عوامل تأ -سوال سوم

نه ت دانش بنیان با يكديگر چگوبازاريابي صادراتي محصولا

 است؟

داشت  انیتوان بيم 4جدول  جيبا توجه به نتا

 شيكه با افزا دهديبدست آمده نشان م بيكه مقدار ضر

 بيشده در بخش مقدار ضر يياز عوامل شناسا كيهر 

 دایپ شيافزا زین يصادرات يابيبازار يعنيوابسته  ریمتغ

مثبت است و مقدار  ترایثأآن وجود ت لیخواهد نمود كه دل

كه تا چه  دهدیآزمون نشان م نيدر ا هشد ليتعد بيضر

را  يصادرات يابيتوانند بازار ياز عوامل م كيهر  زانیم

نشان  زین يسطح معنادار زانیو م ندينما ينیب شیپ

است و  0,05سطوح بدست آمده كمتر از  يتمام دهديم

 شده در سطح ييعوامل شناسا هیكل دهدینشان م نيا

 يصادرات يابيبازار يبر رو 0,05 يو خطا 0,95 نانیاطم

 (،0,546) يتجربه شغل اين ضرايب عبارتند از: هستند.

(، 0,566) يتخصص يهامهارت (،0,435) لازم يهاآموزش

 يخارج يهابه زبان تسلط(، 0,612) مذاكره يها مهارت

 مرتبط لاتیتحص(،  0,382) بالا يعموم روابط (،0,545)

 يهاكانال جاديا (،0,657) هاكانال حيتشر قدرت (،0,522)

 (،0,577) يصادارت دانش (،0,498) و فروش عيتوز

 مطالعه (،0,498) با فرهنگ كشور مقصد صادارت ييآشنا

(، 0,345) ابهام تحمل (،0,343) و به روز بودن اطلاعات

 (،0,812) نگارش نیو تسلط بر قوان لیميفرد به ا ييشناآ

 شركت تيو بروز نگهداشتن سا يو طراح فرد بر وب تسلط

 (،0,465) جستجوگر مهم يبا دامنه ها ييآشنا (،0,435)

 انيمشتر يازهاین (،0,534) تيوب سا نگیبا رنك ييآشنا

و  ياطلاعات يهايفناور يهاساختريز(، 0,351) يصادرات

 يبانیپشت(، 0,498) يهوشمند(، 0,874) يارتباطات

 يساز میت (،0,611) نعطفم يسازمان ساختار (،0,543)

 يتخصص يواحدها وجود(، 0,434) ييافزاجهت هم

كاتالوگ  نیو همنن يكاتالوگ كاغذ هیته(، 0,631)

 يبه منابع مال يدسترس (،0,563) بر وب يمبتن يتالیجيد

 يو محتو اياز امكانات مد استفاده (،0,409) و لازم يكاف

 يصادرات يهاتیاز فعال نانیاطم شيافزا (،0,734) محور

 (،0,643) يبازار خارج زمیبهتر از مكان درك (،0,614)

 شناخت (،0,609) انيبا مشتر عیشبكه ارتباطات وس جاديا

به دانش  ازین (،0,565) فرهنگ بازار هدف و زبان ارتباط

 در امر صادرات ریدرگ يهاسازمان نیگردش كار در ب هيرو

 تمحصولا متیق(، 0,509) محصولات تیفیك (،0,644)

محصولات  ضمانت(، 0,587) عيتوز يها كانال (،0,464)

 ينمودن فناور يبوم (،0,365) و خدمات پس از فروش

 نیب يسازاعتماد(، 0,354) و توسعه قیتحق (،0,411)
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 يرقابتي كالا هايمزيت(، 0,298) يتجار يشركا

برند  ريتصو(، 0,298)خارجي تبلیغات(، 0,243) يصادرات

 (،0,344) شركت در امر صادارت ربهتج (،0,466) يسازمان

 (،0,298) صادارت نهیاز مشاوران خبره در زم استفاده

 تعهد(، 0,411) شركت جهت صادارت يآمادگ زانیم

 (،0,476) يغاتیتبل ياستراتژ(، 0,454) رانيمد يصادرات

 رقبا يهاتی رف (،0,398) بودن محصولات استاندارد

 ارتباطات(، 0,298) يو مقررات دولت نیقوان (،0,243)

 يمناسب برا يسازبرند (،0,254) يو كار يشغل

بروز و  يغاتیتبل يهاوهیبه ش توجه (،0,316) محصولات

وجود  (،0,309) يصادرات فرهنگ (،0,364) نينو

بر دانش  يمبن ينظارت يهاو ارگان يدولت يهاهيديیأت

 يها استیس(، 0,411) يتكنولوژ(، 0,365) بودن انیبن

(، 0,561) يصادارت يگذارمتیق(، 0,544) لتدو يصادارت

 (،0,593) يصادرات يبازارها(، 0,743) يصادرات يهاارانهي

باز  درجه(،  0,435) بازار كشش (،0,408) يارز نوسانات

ارز  نرخ (،0,598) تورم نرخ(، 0,622) يبودن تجار

(، 0,398) دولت يبانیو پشت تيحما(، 0,465) يصادرات

 كانال(،0,343) واسطه يهاتیابلدسترس بودن و ق در

و مقررات  نیقوان حذف(، 0,633) صادرات يبرا میمستق

 يو همكار يهماهنگ (،0,722) مازاد در امر صادارت

 كشورها نیب روابط (،0,466) مناسب با گمرك و برعكس

 (.0,701) ياسیس ثبات( و 0,562)
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 ي صادراتيبازارياب يرو بر اثرگذار عوامل نيب روابط آزمون - 4جدول

 سطح معناداري ضريب تعديل شده مقدار ضريب لفه هاؤزير م

 0,000 0,343 0,546 تجربه شغلي

 0,000 0,221 0,435 يزم هاي آموزش

 0,000 0,356 0,566 مهارت هاي تخصصي

 0,000 0,302 0,612 مذاکره هاي مهارت

 0,000 0,287 0,545 خارجي هاي زبان به تسلط

 0,000 0,187 0,382 روابط عمومي باي

 0,001 0,232 0,522 تحصيلات مرتبط

 0,000 0,365 0,657 هاکانال تشريح قدرت

 0,000 0,213 0,498 فروش و توزيع هايکانال ايجاد

 0,000 0,256 0,577 صادارتي دانش

 0,002 0,230 0,498 صادارت مقصد کشور فرهنگ با آشنايي

 0,000 0,126 0,343 اقلاعات بودن روز به و مطالعه

 0,000 0,154 0,345 ابهام تحمل

 0,000 0,412 0,812 نگارش قوانين بر تسلط و ايميل به فرد شنايي

 0,000 0,254 0,435 شرکت سايت نگهداشتن بروز و قراحي و وب بر فرد تسلط

 0,004 0,213 0,465 مهم جستجوگر هاي دامنه با آشنايي

 0,000 0,254 0,534 سايت وب رنكينگ با آشنايي

 0,000 0,155 0,351 صادراتي مشتريان نيازهاي

 0,000 0,433 0,874 ارتباقاتي و اقلاعاتي هاي فناوري هاي ساخت زير

 0,000 0,216 0,498 هوشمندي

 0,000 0,322 0,543 پشتيباني

 0,000 0,365 0,611 ساختار سازماني منعطف

 0,000 0,211 0,434 افزايي هم جهت سازي تيم

 0,000 0,247 0,631 تخصصي هاي واحد وجود

 0,000 0,250 0,563 وب بر مبتني ديجيتالي کاتالوگ همچنين و کاغذي کاتالوگ تهيه

 0,000 0,244 0,409 يزم و کافي مالي منابع به دسترسي

 0,000 0,350 0,734 محور محتوي و مديا امكانات از استفاده

 0,000 0,343 0,614 دراتيصا هايفعاليت از اقمينان افزايش

 0,000 0,382 0,643 خارجي بازار مكانيزم از بهتر درك

 0,000 0,309 0,609 مشتريان با وسيع ارتباقات شبكه ايجاد

 0,000 0,254 0,565 ارتباط زبان و هدف بازار فرهنگ شناخت

 امر در درگير هايسازمان بين در کار گردش رويه دانش به نياز

 صادرات

0,644 0,367 0,000 

 0,000 0,254 0,509 محصويت کيفيت

 0,000 0,214 0,464 محصويت قيمت

 0,002 0,254 0,587 توزيع هاي کانال

 0,000 0,166 0,365 فروش از پس خدمات و محصويت ضمانت
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 0,000 0,244 0,411 فناوري نمودن بومي

 0,000 0,156 0,354 تحقيق و توسعه

 0,000 0,109 0,298 تجاري يشرکا بين سازي اعتماد

 0,000 0,122 0,243 صادراتي کايي رقابتي هايمزيت

 0,000 0,109 0,298 خارجي تبليغات

 0,000 0,254 0,466 سازماني برند تصوير

 0,002 0,156 0,344 صادارت امر در شرکت تجربه

 0,000 0,133 0,298 صادارت زمينه در خبره مشاوران از استفاده

 0,000 0,291 0,411 صادارت جهت شرکت آمادگي ميزان

 0,000 0,244 0,454 مديران صادراتي تعهد

 0,000 0,276 0,476   تبليغاتي استراتژي

 0,000 0,167 0,398 محصويت بودن استاندارد

 0,000 0,102 0,243 رقبا هاي ظرفيت

 0,000 0,191 0,298 دولتي مقررات و قوانين

 0,000 0,144 0,254 يکار و شغلي ارتباقات

 0,000 0,156 0,316 محصويت براي مناسب سازي برند

 0,000 0,233 0,364 نوين و بروز تبليغاتي هاي شيوه به توجه

 0,000 0,165 0,309 صادراتي فرهنگ

 دانش بر مبني نظارتي هايارگان و دولتي هايييديهتأ وجود.

 بودن بنيان

0,365 0,214 0,000 

 0,000 0,298 0,411 تكنولوژي

 0,000 0,254 0,544 دولت صادارتي هاي سياست

 0,002 0,155 0,561 صادارتي گذاريقيمت

 0,000 0,132 0,743 صادراتي هاي يارانه

 0,000 0,874 0,593 صادراتي بازارهاي

 0,000 0,354 0,408 ارزي نوسانات

 0,000 0,233 0,435 بازار کشش

 0,000 0,387 0,622 تجاري بودن باز درجه

 0,000 0,254 0,598 تورم نرخ

 0,000 0,211 0,465 صادراتي ارز نرخ

 0,000 0,152 0,398 دولت پشتيباني و حمايت

 0,000 0,159 0,343 واسطه هايقابليت و بودن دسترس در

 0,000 0,344 0,633 صادرات براي مستقيم کانال

 0,000 0,455 0,722 صادارت امر در مازاد مقررات و قوانين حذف

 0,000 0,243 0,466 برعكس و گمرك با مناسب همكاري و هماهنگي

 0,000 0,155 0,562 کشورها بين روابط

 0,000 0,344 0,701 سياسي ثبات
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 گيري و پيشنهاد:بحث ، نتيجه

است كه با  يدانش رندهیدربرگ ي صادراتيابيبازار

پرداخت كه  ييهاارزش يخلق و معرف جاد،يآن بتوان به ا

با شناخت  بیترت نيخواهد شد. بد يمنجر به سودآور

محصولات و خدمات ارائه  يهايژگيموجود، و يبازارها

در  توانيمحصول م كي يزهايشده خودتان و با وجود تما

حاضر شد و موفق عمل كرد و در گونه موفق  يابيازارب

موجود و  يازهاین ييشناسا شوديآننه حاصل م يابيبازا

و مقررات  نیها است. در كنار شناخت قوانآن نیمأت

است.  يابيگام در ورود به صادرات بازار نيترصادرات مهم

بايست به دنبال استراتژي تولید با ارزش صادركنندگان مي

هاي ضمني جهت افزوده باشند. يكي ديگر از فعالیت

تلاش به منظور موفقیت در  ،دستیابي به بخشي از بازار

ت تولیدي با بالاترين قیمت بازار نیست عرضه محصولا

 ،داشتن علامت تجاري مشخص ،بلكه وجود تنوع در تولید

ارائه  ،بندي با دوامبسته ،طرح و مدل خاص محصول

تواند از مزاياي و ...... مي شائبه به مشتريانخدمات بي

نسبي صادركنندگان در بازار صادرات باشد. بنابراين در 

قط بر اساس قیمت تا حدي از بین اينجا وجود رقابت ف

صادركنندگان مي بايست خريداران عمده را در  -رود. مي

بازار هدف شناسائي كنند. موفقیت صادركنندگان در 

نتیجه مشاركت آنها با يك واسطه مهم و شناخته شده 

هاي است كه اين مشاركت به منظور دستیابي به كانال

گر اين واسطه.یت استتوزيع در بازار صادرات بسیار با اهم

شركت تجاري و يا از  ،دلال ،تواند خود وارد كنندهمي

عاملین توزيع شركت باشد. وجود همكاري تجاري با يك 

شركت معتبر كه قادر به ارتباط با كانال توزيع مناسب 

باشد يكي از مهمترين موارد در انجام صادرات به شمار 

ن صادركننده و آيد. راه دوم ايجاد ارتباط مستقیم بیمي

كننده يا مشتريان نهائي است. كه يك روش پر مصرف

هاي كوچك يا متوسط امكان پذير هزينه و براي شركت

بايست در انتخاب بازار به دقت صادركنندگان مي -نیست. 

تواند يا نامناسب( مي عمل نمايند. انتخاب بازار مناسب )و

دگان صادركنن .( تجاري شودو يا شكستموجب موفقیت )

بازاري را برگزينند كه  ،بايد در انتخاب بازار دقت داشته

بهترين خريدار احتمالي  ،ضمن برخورداري از امتیاز رقابت

بايست انگیزه مي –. كالاي تولیدي آنان باشد

صادركنندگان جهت انجام صادرات مشخص شده اهداف 

ابتدا تعیین گردد. صادركنندگان بايد بدانند چرا  شركت در

- كنند و هدف خود را مشخص نمايند.ات ميصادر

گذاري بلندمدت در بازار صادركنندگان بايد سرمايه

صادرات را در نظر داشته باشند. اغلب مديران به تدريج به 

اهمیت صادرات پي برده و در بلند مدت با بازارهاي 

كنند. ارتباط با بازارهاي صادراتي صادرات آشنائي پیدا مي

شود. بنابراين تر ميترش يافته و با ثباتبه تدريج گس نیز

 .تلاش مداوم در بازاريابي صادرات از موارد ضروري است

ريزي درست و داشتن استراتژي مناسب بسیار برنامه

ضروري است. علاوه بر تلاش در جهت گسترش و توسعه 

هاي بازار صادرات در بلند مدت و همننین پوشش ريسك

شخص براي صادرات بسیار ماي داشتن برنامه ،احتمالي

اعتمادي . صادركننده به منظور كاهش بيضروري است

هاي موجود مي بايست در نسبت به شركت و رفع ريسك

هاي طرح ها بايدشركت .ابتدا اهداف را مشخص نمايد

برنامه  ،منابع را تخصیص دهد ،اقدامي را تدوين نمايد

در  زمانبندي را مشخص و اجراي طرح را كنترل نمايد

اي شركت قادر به ادامه فعالیت صورت فقدان چنین برنامه

انجام صادرات مستلزم  -صادراتي سود آور نخواهد بود. 

داشتن مهارت فني است مطالب مطرح شده بیانگر اين 

حقیقت است كه لازمه انجام فعالیت صادراتي علاوه بر 

ريزي دقیق و تولید محصولات مناسب و آشنائي با برنامه

گاهي  .كننده داشتن مهارت فني استگ مصرففرهن

صادركنندگان به درك پینیدگي فعالیت صادراتي و 

هاي ناشي از آن نبوده و اهمیتي براي آن قائل ريسك

باشد. بنابراين شناخت واقعي تعهدات اجرائي جهت نمي

. كسي كه قصد موفقیت در صادرات بسیار ضروري است

ه آمادگي لازم را كسب كزماني تجارت و صادرات دارد تا

نكرده نبايد وارد بازار صادرات شود هرگونه اقدامي در 

صادرات بدون تجربه و شناخت و مطالعه در بازاريابي 
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محكوم به شكست است و جبران بسیار پرهزينه و گاهي 

دهد باشد. تحقیقات نشان مياوقات غیرممكن مي

ا در هاي تجاري كه مهارت و دانش و اعتماد لازم رشركت

 نمايند.بازارهاي داخلي كسب مي

بازار  نییصادرات تع يابيگام در بازار نینخست

 يآن بازار است كه برا يازهایهدف و مشخص نمودن ن

. انتخاب دينمايتقاضا م جاديخدمات شركت ا ايمحصولات 

كشور در  200حدود  انیهدف از م يدرست كشورها

مهم است.  اریخدمات بس ايارائه محصولات  يجهان، برا

د، شو نییآن بازار با دقت تع يازهایچناننه بازار هدف و ن

خدمات به  ايصادرات محصولات  ياخذ سفارش برا

انجام  دشوار نخواهد بود. هدف، چندان يكشورها

 يهافرصت ييشناسا يبرا يالمللنیبازار ب قاتیتحق

 نییتع يابزار برا نيبهتر ،يفرامرز يموجود در بازارها

 هدف صادرات است. يبازارها

پس از تعیین بازار هدف، گام بعدي، تدوين 

هاي صحیح بازاريابي صادرات شامل بسته استراتژي

يابي در بازار، استراتژي ورود به بازار، استراتژي جايگاه

استراتژي محصول يا خدمت، استراتژي قیمت گذاري، 

هاي استراتژي برندينگ، استراتژي تامین و استراتژي

 باشد. بديهي است كه تدوين اينحوزه ترويج مي مرتبط با

ام ها با لحاظ كردن نیازهاي بازار هدف انجبسته استراتژي

المللي، خواهد شد. نتايج حاصل از انجام تحقیقات بازار بین

هاي ها را در تدوين بسته استراتژيها و شركتبنگاه

هاي بازار هدف، كمك متناسب با نیازها و خواسته

 ثرؤو م اهاي بازاريابي در صورتي كاراتژياستر .نمايدمي

ه شوند كه شركت يا بنگاه اقتصادي را در نیل بشناخته مي

 .اهداف تجاري زير توانمند سازند

انتخاب صحیح بازار هدف به نحوي كه -1

تقاضاي بالقوه و كشش مطلوب براي خريد محصولات يا 

 .خدمات در بازار مذكور موجود باشد

كت و محصولات يا خدمات آن جايگاه شر-2

 .نسبت به رقبا، برتر و بالاتر باشد

ها و محصولات يا خدمات، پاسخگوي خواسته-3

 .نیازهاي خريداران در بازار تعیین شده باشد

اي صورت گیرد كه گونهگذاري بهقیمت-4

همزمان براي شركت و مشتريان، سودآور باشد. به عبارت 

آفريني توامان براي رزشگذاري در فرآيند اديگر، قیمت

 .شركت و مشتريان، ايفاي نقش نمايد

در مورد نحوه برندينگ محصول يا خدمت، -5

گیري صحیح انجام شود. )ورود به بازار با برند تصمیم

 (.مشخص يا استفاده از برچسب و عنوان ناشناس

مین نیاز مشتريان براساس أدر مورد ت-6

ول يا خدمت كاملا موجودي انبار يا طراحي و تولید محص

 .منطبق بر خواسته مشتري تصمیم درست اخذ شود

هاي صحیح و انگیزاننده و بیني مشوقپیش -7

هاي ترويج، به نحوي كه در گیري مناسب از تكنیكبهره

میان خريداران و واردكنندگان كشور هدف، نسبت به 

 .شركت، شناخت مناسب و مطلوب ايجاد شود

ي در صورت تدوين هر شركت يا بنگاه اقتصاد

تواند با خیالي هاي بازاريابي، ميصحیح بسته استراتژي

 المللي شده، نسبت به كسب سهمآسوده وارد بازارهاي بین

بازار مناسب و همننین برخورداري از رشد مطلوب فروش 

 .و سود حاصل از صادرات، اطمینان داشته باشد

هاي بازاريابي با در نظر پس از تدوين استراتژي

گرفتن نیازهاي بازار هدف، گام سوم عبارت از آماده سازي 

ابزارهاي ارتباطي بازاريابي همنون شناسنامه شركت، نامه 

)اين نوع نامه، به منزله تلاش براي فروش يك نوع  فروش

محصول خاص يا خط محصول است و بیشتر براي كالاها 

 (،و خدمات داراي قیمتي بالاتر از حد متوسط، كاربرد دارد

 باشد.كاتالوگ محصول، بروشور، وب سايت و نظاير آن مي

ابزارهاي ارتباطي مورد استفاده بايد علاوه بر برخورداري از 

رساني نیز جذابیت لازم، از عنصر آگاهي بخشي و اطلاع

بهره بگیرند تا در جايگاه يابي شركت در بازار هدف و ايجاد 

باط با شركت ه براي برقراري ارتانگیزه در مشتريان بالقو

ثیرگذار باشند. به عبارت ديگر، كلیه ابزارهاي ارتباطي أت

مندي از طراحي مناسب، آگاهي بازاريابي بايد ضمن بهره
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اي باشند تا در عین ارائه همه بخش، جذاب و حرفه

اطلاعات مورد نیاز در رابطه با شركت و محصولات يا 

در خدمات آن به مخاطب )مشتري بالقوه يا واردكننده 

كشور مقصد(، انگیزه لازم را براي آغاز ارتباط با شركت در 

 .مشتريان بالقوه ايجاد كنند

تواند توان گفت كه ابزار ارتباط بازاريابي، ميمي

مشتريان يا خريداران به منظور  گیريدر نحوه تصمیم

مین نیاز خود به محصول يا خدمات از يك شركت خاص، أت

 .تاثیر بسزايي داشته باشد

البته به  هاي چهارگانه )ورويج يكي از بخشت

یزه نظران بازاريابي، پنجگانه( هر آماعتقاد بعضي از صاحب

سازي ابزارهاي بازاريابي است كه پس از مرحله آماده

ارتباطات بازاريابي صورت پذيرفته، نقشي اساسي در 

 .نمايدبازاريابي صادرات ايفا مي

 د:در همین راستا پیشنهاداتي ارائه ش

صادرات، محصولات  يو امن: وقت داريصادرات پا

 نكهيباشد، به جهت ا يآوربر علم و فن يو متك انیبندانش

ه و )مثل و نفت و گاز( نبود يمنابع تمام شدن داتیتول نيا

لذا  ،شوديمضاعف منجر م يلیمحصولات تكم دیبه تول

 لیلبه د زیبود. امن بودن آن ن میخواه داريشاهد صادرات پا

است كه نوسانات بازار فروش آن به مراتب كمتر از  نيا

 يصادرات محصولات متك نیاست. همنن گريمحصولات د

نسبت به  يكمتر يو بازار يمتیبه دانش نوسانات ق

 خام دارد.  داتیتول

 داتیبالاتر: صادرات تول ياقتصاد بازده

 اتكا به علم لیبه دل گريبه نسبت محصولات د انیبندانش

ر برخوردا ييبالا يو ارزآور ياز توان سودآور ،يو فن آور

 يامر برا نيداشته و ا ييبالا ياست؛ لذا ارزش صادرات

از جمله بخش خصوص  يجهش عملكرد فعالان اقتصاد

 . كند يم زهیانگ جاديا

در كشور مقصد صادرات:  يوابستگ جاديا

 شیبه ندرت پ گريدر محصولات خام كشور د يوابستگ

 خصوص)به  يبه دانش و تكنولوژ يگوابست يول د،يآيم

الملل است. به نیمتداول در اقتصاد ب ي( امربومي دانش

 ييكشورها انیبه صنعت دانش بن يعنوان مثال، وابستگ

از  ياریدر بس رهیو غ حدهمت الاتيهمنون ژاپن، آلمان، ا

از  يغرب يوجود دارد و اصولاً كشورها ایدن يكشورها

به  ایدن ياقتصادها يتگوابس جاديدنبال ا ریمس نیهم

صادرات محصولات دانش  نبنابري. اندخود بوده داتیتول

 جاديدر كشور مقصد صادرات ا يوابستگ ينوع انیبن

ها ميتحر اكشوره نيا شوديموضوع باعث م نيو ا كنديم

 .ابنديبه دانش دست  يمتك داتیرا دور بزنند تا به تول

در كشور  يو فرهنگ ياسی, سياجتماع نفوذ

 كي داتیبه تول يوابستگ جاديمقصد صادرات: مسلماً ا

آن را در جوامع  يو فرهنگ ياجتماع ،ياسیكشور نفوذ س

 يبرا يمناسب ریمس نيخواهد كرد و ا جاديمقصد صادرات ا

 خواهد بود. ياسلام-يرانياشاعه فرهنگ ا

ها: ميكمتر و توان مقابله با تحر يهانيگزيجا

حاصل  ياديدر مناطق زعموماً  يعیمحصولات خام و طب

 رانينفت و گاز ا يبرا ياديز يهانيگزجاي مثلاً،. شوديم

 نرايبه ا يله موجب امكان فشار نفتأمس نیوجود دارد و هم

به دانش  يمحصولات متك كهحالي در كند؛يرا فراهم م

ه آنها ب ميتحر ن،يدارد و بنابرا ييهانيگزيجا مترك يبوم

 نخواهد بود.  سریم يسادگ

: وابستگي نبود – يداخل داتیتول تیفیك يتقاار

شود  جاديدرست كلمه ا يبه معن انیاقتصاد دانش بن يوقت

مساله  نيبود و ا میخواه يداخل تیفیبا ك داتیشاهد تول

 يوسرا به دنبال دارد و از  يرفاه اجتماع شيافزا سوكياز 

با  يخارج داتیمصرف تول ينيگزيباعث جا گريد

امر  نيشود و ا يتوسط مردم م يلاخمحصولات مشابه د

د واردات( را بهبو ي)صادرات منها يموازنه تجار يبه نوع

 . دیخواهد بخش

: مسلماً اگر اقتصاد ما ياز خام فروش يریجلوگ

خود را از صادرات محصولات  ازیبتواند ارز مورد ن

كند، به فروش محصولات خام مثل نفت  نیتأم انیبندانش

ار امر، مانع از گرفت نيداشت و ا خواهد ازیو گاز كمتر ن

حاصل از  يشدن در نوسانات و مشكلات اقتصاد

 شود.يم ،يفروشخام
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: مفهوم اقتصاد يو رشد اقتصاد يوربهره محرك

دارد و  میمستق وندیپ يوربهره يبا ارتقا انیبندانش

است. در قانون برنامه  ياز رشد اقتصاد يبخش يوربهره

 كيحدود  ياز رشد اقتصاد يروچهارم و پنجم سهم بهره

با تحقق اقتصاد  ن،يشده است. بنابرا يگذارسوم هدف

 يشتریب يبالاتر و رشد اقتصاد يورشاهد بهره انیبندانش

 يدبود و از آنجا كه صادرات كشورها از رشد اقتصا میخواه

 مساله به نوبه خود باعث رشد صادرات نيشود، ايمتأثر م

 شود.يم
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