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 24/07/1402پذيرش:   31/03/1402دريافت: 

اندازها و ارائه الگويي جهت توسعه گردشگري پايدار در جزيره قشم با تمركز بر چشمهدف اين پژوهش،  چكيده:

كارگیري روش تحقیق باشد. اين پژوهش در چارچوب رويكرد كیفي و با بههاي گردشگري طبیعي )اكوتوريسم( ميچالش

منظور گردآوري اطلاعات، با ته بوده و بهساختاريافهاي نیمهها، مصاحبهآوري دادهبنیاد انجام گرفته است. ابزار جمعداده

نفر از خبرگان، مديران، كارشناسان و متخصصین حوزه گردشگري، هتلداران،  19 گیري گلوله برفي باكارگیري روش نمونهبه

ها در سه مرحله كدگذاري باز، تحلیل دادهوها مصاحبه انجام شد. تجزيهگرديهاي مسافرتي، تورگردي و بومژانسآ

محوري و كدگذاري انتخابي انجام گرفت. بر اساس آن، مدل كیفي پژوهش طراحي شد. نتايج پژوهش حاضر، گذاريكد

ها شناسايي شد كه هاي آنمقوله استخراج و ويژگي 14 خرده مقوله يا مفهوم و68كدباز، 207دهنده استخراج بالغ بر نشان

اند شرايط دستیابي به گردشگري پايدار در جزيره قشم با تمركز بر تومان ميأها به صورت توبكارگیري و توجه به همه آن

هاي گردشگري طبیعي را فراهم كند. براساس نتايج اين پژوهش، مقوله اصلي در اين پژوهش را چشم اندازها و چالش

اساس نتايج اين بر دهد.هاي گردشگري طبیعي تشكیل ميگردشگري پايدار در جزيره قشم با تمركز بر چشم اندازها و چالش

)شرايط عليّ( ايجاد اين مقوله، عبارتند از: عوامل فرهنگي و اجتماعي، پتانسیل جزيره قشم براي گردشگري و  تحقیق علل

راهبردها و راهكارهاي پیشنهادي  برخي ازجهت اجراي موثر گردشگري پايدار در جزيره قشم، . عوامل اقتصادي و سیاسي

هاي سازي و فراهم نمودن زيرساختین استراتژي جهت رسیدن به هدف، آموزش و فرهنگگذاري و تعیهدف شاملخبرگان 

تواند زمینه اجراي ها ميمناسب براي گردشگري كه در اين میان، موقعیت جغرافیايي،  رفیت و امكانات بالقوه قشم و ژئوسايت

هاي جهاني شاخص يتوسعه گردشگري پايدار، ارتقا پیامدهاي از قبیل ،را فراهم آورد. در نهايت اجراي اين راهبردها هاآن

را به همراه خواهد اقتصادي فرهنگ و تبادل فرهنگي و ارزآوري و توسعه يگردشگري نسبت به جزيزه قشم و ايران، ارتقا

 باشد.كه همگي اين پیامدها مطلوب ميداشت 

گردشگري پايدار، اكوتوريسم، گردشگري طبیعي، جزيره قشم :واژگان کليدي

                                                                                                                        
 vrmirabi@yahoo.com نويسنده مسئول:  1

 قشم، ايران ،قشمواحد شجوي دكتري مديريت بازرگاني، گرايش بازاريابي، دانشگاه آزاد اسلامي، دان ناصر رجبي

 رانتهران، اي ،واحد تهران مركزيدانشیار گروه مديريت بازرگاني، دانشگاه آزاد اسلامي،  1وحیدرضا میرابي

 استاديار گروه مديريت، دانشگاه آزاد اسلامي، واحد قشم، قشم، ايران خسرو مرادي شهدادي
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 همقدم -1

امروزه صنعت گردشگري يكي از بزرگترين و 

ترين صنايع در اقتصاد جهان است. مطالعه بخش پرمنفعت

عنوان كاتالیزوري براي تحريك رشد گردشگري به

سطح  ينیافته و ارتقااقتصادي، بهبود مناطق توسعه

 2017 ,گرفته است ) زندگي جوامع محلي موردتوجه قرار

(Stoffelen & Vannestهاي . شناخت پتانسیل

مناطق گردشگري بسیار دشوار است و اغلب با يك شكاف 

 از .(Bohlin et al., 2016)شود عملیاتي مشخص مي

با و  آماده كردنند با ارو كشورهاي مختلف در تلاش اين

هاي گردشگري در مناطق داراي جاذبه ارزش كردن

ثبت مندي از ابعاد ممندي و بهرهقابلیت، فرصت رضايت

 ,Rosentraub & Joo) كننداين صنعت را فراهم 

جمله مناطقي هستند كه  از ،. مناطق آزاد تجاري(2009

ها افزايش يكي از اهداف عمده ايجاد و توسعه آن

باشد. يكي از راهبردهاي گردشگري و جذب گردشگر مي

تحقق اهداف مناطق آزاد، توسعه  راستايمهم در 

رغم باشد. عليمناطق ميهاي گردشگري در اين فعالیت

هاي توسعه قالب برنامه هاي انجام شده دربینيپیش

از فرهنگي كشور هنوز توسعه برخي  اقتصادي، اجتماعي و

؛ زيرا هاي اقتصادي مواجه استل و چالشئها با مسااستان

كارآفريني  راهبردهاي گذشته در زمینه توسعه و

فقر،  از قبیلي لئاند مساآمیز نبوده يا نتوانستهموفقیت

زيست را اشتغال، بهداشت، امنیت غذايي و پايداري محیط

تأمین كنند. اين راهبردها در توزيع منافع  يمطلوب به نحو

حاصل از رشد و توسعه نیز موفق نبوده و سبب ايجاد 

خصوص نواحي روستايي همشكلات متعددي براي نواحي، ب

غلب كشورهاي اند. يكي از راهبردهايي كه اخیراً در اشده

گسترش  جهان موردتوجه قرار گرفته، توسعه و

هاي لازم گردي در نواحي محروم و داراي پتانسیلطبیعت

براي گسترش گردشگري است )رضايان و همكاران، 

(. در اين راستا بسیاري از كشورها به ايجاد مناطق 1392

ها روي هاي گردشگري در آنآزاد و توسعه زيرساخت

دهنده تواند يارير اين باورند كه منطقه آزاد مياند و بآورده

مناطق آزاد  ؛ زيراماندگي باشدآنان در رهايي از فقر و عقب

هاي مالیاتي و حذف قوانین دست تجاري به دلیل معافیت

گذاران خارجي و داخلي، و پاگیر اداري، وجود سرمايه

ها و امكانات المللي، وجود زيرساختتعاملات و روابط بین

هاي لازم و حضور مسافران و گردشگران و روابط و انگیزه

ترين مناطق براي توسعه گسترده شبكه جهاني و ... مناسب

هايي در باشند و با داشتن قابلیتگردشگري كشورها مي

گذاري زايي، جذب سرمايهجهت افزايش صادرات، اشتغال

اقتصاد كشور و  توانند نقش مهمي درخارجي و داخلي مي

قه ايفا كنند و همننین ساختار اقتصادي، سیاسي، منط

تواند بستر مناسبي اجتماعي و قوانین حاكم بر آنها مي

رو نگاهي به براي توسعه گردشگري را مهیا نمايد. ازاين

تواند نقش جايگاه گردشگري در منطقه آزاد كشور مي

مهمي را در نحوه برنامه ريزي و اتخاذ تصمیمات متناسب 

هاي اين مناطق را در جهت توسعه و نیل به با قابلیت 

اهداف موردنظر را فراهم آورد، هرچند ماهیت ابتدايي و 

هاي اقتصادي اصل پیدايش اين مناطق بر اساس مؤلفه

ها و گذاري در زيرساختشكل گرفته است، اما سرمايه

اي به منظور توسعه گردشگري از استفاده بالقوه منطقه

(. 1390ست )قادري و همكاران،اهمیت خاصي برخوردار ا

تجربیات ديگر مناطق جهان نیز نشان داده است كه توسعه 

 -گردشگري در هر منطقه موجب رشد و پیشرفت اقتصادي

اجتماعي آن ناحیه گرديده است، بدين منظور گسترش 

عنوان صنعتي فرابخش كه با حوزه هصنعت گردشگري ب

هاي مختلف نظیر اقتصاد، كشاورزي، فرهنگ، 

عنوان هب تواندزيست و خدمات در تعامل است، ميمحیط

يكي از ابزارهاي اصلي توسعه مورد توجه قرار گیرد 

 (.2019نیا خیبري و همكاران، )قربان

امروزه در جهان حفا ت از مناطق ساحلي و 

هاي موجود در آنها از اهمیت بالايي برخوردار زيستگاه

زيادي اين باشد و در چند سال اخیر كشور هاي مي

اند. سازگان را به شبكه مناطق حفا ت شده خود افزودهبوم

در كشور ما علّیرغم وجود نوار ساحلي گسترده 

شود كیلومتر( توجه كافي به حفا ت سواحل نمي2400)
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ها تشكیل و اكثر مناطق حفا ت شده كشور ما را خشكي

از طرفي جزيره قشم  (.1391دهند )جوركش،مي

هاي دارا بودن جاذبه نخلیج فارس ضمبزرگترين جزيره 

معرفي به دلیل عدم هسفانأفرهنگي مت طبیعي و شماربي

نبود يك برنامه مديريت  مناسب، كمبودهاي ساختاري و

نتوانسته درخصوص جذب گردشگر به طور شايسته عمل 

ها، ها در زمینه شناسايي فرصتنمايد. بررسي پژوهش

ريزي راهبردي گردشگري ها و عوامل مؤثر بر برنامهچالش

مطالعات  كم بودندهنده طبیعي منطقه آزاد قشم نشان

در  با توجه به مطالب بیان شده  باشد.در اين خصوص مي

اين منطقه، در قالب بررسي پتانسیل ها، چالش ها و 

فرصت هاي گردشگري منطقه و ارائه يك مدل براي برنامه 

حقیق ريزي راهبردي گردشگري طبیعي است. دراين ت

تلاش گرديده است ضمن بررسي پتانسیل ها، چالش ها و 

فرصت هاي گردشگري منطقه با تأكید بر گردشگري پايدار 

به اين معنا كه كه مسافرت مسئولانه و هدفمند در طبیعت 

به نحوي كه از محیط حفا ت شود وبه رفاه مردم بومي 

خدشه وارد نیايد، با استفاده از روش داده بنیاد)گراندد 

تئوري(، مدلي  جهت توسعه پايدار صنعت گردشگري 

 طبیعي  ارائه گردد.

الات زير ؤبه س گويياين تحقیق در پي پاسخ

 باشد:مي

شرايط عليّ توسعه گردشگري پايدار در جزيره 

هاي گردشگري اندازها و چالشقشم با تمركز بر چشم

 طبیعي )اكوتوريسم( چه اثري دارد؟

به راهبردها و  اي در میلهاي زمینهويژگي

 تعاملات توسعه گردشگري پايدار در جزيره قشم با تمركز

هاي گردشگري طبیعي اندازها و چالشبر چشم

 )اكوتوريسم( چه اثري دارد؟

گر در میل به راهبردها و تعاملات عوامل مداخله

توسعه گردشگري پايدار در جزيره قشم با تمركز بر 

یعي )اكوتوريسم( هاي گردشگري طباندازها و چالشچشم

 چه اثري دارد؟

                                                                                                                        
1- Kalaitan 

پديده اصلي در میل به راهبردها و تعاملات 

توسعه گردشگري پايدار در جزيره قشم با تمركز بر 

هاي گردشگري طبیعي )اكوتوريسم( اندازها و چالشچشم

 چه اثري دارد؟

راهبردها و تعاملات در میل به توسعه 

اندازها مگردشگري پايدار در جزيره قشم با تمركز بر چش

چه اثري  هاي گردشگري طبیعي )اكوتوريسم(و چالش

 دارد؟

 پيشينه پژوهش -2

 هاي خارجيالف( پژوهش

 در پژوهشي با( 2021و همكاران ) 1كلیتان

 «انداز اوكرايناكوتوريسم و توسعه پايدار، چشم»عنوان 

هاي اجتماعي، اقتصادي و تأثیر اكوتوريسم را بر مؤلفه

نتايج نشان . كردندپايدار تحلیل محیطي توسعه زيست

براي شناسايي و جلوگیري از همه پیامدهاي منفي  دادند

هاي گردشگري )با گردشگري در اوكراين، ايجاد رصدخانه

 ايناستفاده از تجربه خارجي( ضروري است. بايد عملكرد 

زيست و ، در سیستم ملي نظارت بر محیطاهرصدخانه

بیشتر اين نوع گردشگري نظارت مالي ادغام شود. توسعه 

گذاري و حمايت بیشتر دولت اوكراين مستلزم سرمايه در

توسعه و ، است. بنابراين، تعديل پايه مالیات گردشگري

كوچك در  هاي مالیاتي براي مشاغلاجراي سیستم مشوق

افزايش تمركززدايي مالي به طوري كه مالیات و اكوتوريسم

در نتیجه محیطي در اختیار جوامع محلي و زيست

  ، ضروري است.هاي محلي باقي بمانداكوسیستم

پژوهشي با  (2021و همكاران ) 2برندفول كابینه

ها و جهاني سازي اكوتوريسم: تحلیلي از سیاست»عنوان 

اند. تجزيه و تحلیل انجام داده« هاي كارشناسيديدگاه

ها نشان داد كه بین اسناد ملي گردشگري و اجرا و داده

يسم ارتباط وجود ندارد، زيرا اقدامات عمل اكوتور

اكوتوريسم با مفاد اسناد گردشگري سازگار نیست و 

راهبردهاي اجرايي وجود ندارد. تعدادي از عوامل محلي 

كننده به دست كه از مصاحبه ها به عنوان عوامل مشاركت

2- Brandful Cobbinah  
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قطعیت تصرف زمین، نوسانات فصلي آمدند عبارتند از: عدم

سازي محدود. در وتوريسم و  رفیتاك كالايي ديدنتقاضا، 

 انتها توصیه هايي براي بهبود وضعیت ارائه شده است.

در پژوهشي با ( 2020و همكاران ) 1وانديراد

همكاري ذينفعان به عنوان يك عامل اصلي براي »عنوان 

 «توسعه پايدار اكوتوريسم در كشورهاي در حال توسعه

در ادبیات  ز میان عوامل مختلفي كهاكنند كه بیان مي

عنوان مانع موفقیت اكوتوريسم گزارش شده است، به

اي دارد. اين ثر ذينفعان ويژگي برجستهؤفقدان همكاري م

هاي سهامداران و همكاري و بر مطالعه بر اساس نظريه

گانه، براي بررسي اساس اصول خط پاياني سه

در اين  .هاي ذينفعان در اكوتوريسم پايدار استمشاركت

محققان يك طرح تحقیقاتي اكتشافي را انجام تحقیق، 

هاي گروهي هاي عمیق با ذينفعان و بحثدادند و مصاحبه

انجام دادند و نتیجه  2018و  2016هاي متمركز بین سال

در مقاصد با منابع ضعیف و دورافتاده، عدم  ،گیردمي

توانمندسازي و مشاركت جوامع، اكوتوريسم را تضعیف 

ها و خود جوامع را به مدت اكوسیستمكند و بقاي بلندمي

  اندازد.خطر مي

اي مقاله در(، 2020و همكاران ) 2كومارمیلیك

 رامسوارام در جزيزهتوسعه پايدار اكوتوريسم به بررسي 

با مشكلات زيادي  پرداختند. نتايج نشان دادند رامسوارم

در رابطه با سطح رضايت بازديدكنندگان از عادت غذايي 

، مسكن و خدمات از جمله آلودگي مواجه فردمنحصربه

خواهد توسعه پايدار اكوتوريسم است. اگر دولت محلي مي

هاي درست يا مشخص ترويج كند، را از طريق استراتژي

هايي كار كند كه اثرات بايد روي نقاط ضعف و فرصت

محیطي را كاهش دهد و همننین كیفیت خدمات زيست

ن گردشگري استراتژيك را ارائه كند و مكان را به كانو

 تبديل كند.

 هاي داخليب(پژوهش

 ( در تحقیقي با عنوان1400علیزاده و همكاران )

گردشگري پايدار در نواحي  هن راهبردهاي توسعیتعی»

                                                                                                                        
1- Wondirad  

 همحور، مطالعساحلي با تأكید بر گردشگري طبیعت

ساحلي بندر مقام تا بندر حسینه در استان  هموردي: منطق

كه راهبردهايي همنون فراهم  نشان دادند «هرمزگان

آوردن تجهیزات و تسهیلات گردشگري طبیعت محور در 

هاي آبي سواحل منطقه، ارائه تجهیزات تفريحات و ورزش

در سواحل منطقه و هدايت گردشگران طبیعت محور 

استان فارس، جزيره كیش و كشورهاي حاشیه خلیج 

خود فارس به منطقه، به ترتیب بیشترين امتیازات را به 

تواند به منظور هاي اين پژوهش مياختصاص دادند. يافته

ريزي و توسعه گردشگري طبیعت محور و به دنبال برنامه

آن دستیابي به توسعه پايدار در اين منطقه مدنظر مديران، 

 .ريزان قرار گیردگیران و برنامهتصمیم

( در تحقیقي با 1399همكاران ) مشكیني و

دشگري مرزي مناطق آزاد الگوي توسعه گر» عنوان

راهبردهاي  ،«مطالعه موردي: منطقه آزاد قشم تجاري،

مناسب براي توسعه گردشگري منطقه آزاد تجاري قشم 

جانبه، در راستاي افزايش گردشگر و به تبع آن توسعه همه

رفع محرومیت ساكنان بومي، ايجاد امنیت مرزي و درآمد 

ن داد بین . نتايج پژوهش نشاشناسايي كردندپايدار 

هاي فرهنگي، گیري از جاذبهراهبرد بهره SAراهبردهاي 

دريايي و طبیعي جهت تبديل شدن به قطب گردشگري 

راهبرد گسترش دفاتر  SR منطقه، در بین راهبرد

هاي اطلاعات و ايجاد سرويس اندازي مركزگردشگري، راه

 اينترنتي در منطقه جهت معرفي و تبلیغ مراكز گردشگري،

گیري از موقعیت راهبرد بهره OAراهبردهاي  در بین

ور استراتژيكي، ژئوپلیتیكي و ژئواكونومیكي منطقه به منظ

توسعه گردشگري و معرفي آن به عنوان قطب گردشگري 

راهبرد ايجاد  ORدر خاورمیانه و در بین راهبردهاي 

اي هاي فرامنطقههاي هفتگي و برگزاري نمايشگاهبازارچه

محصولات و تولیدات محلي و بومي به منظور معرفي 

منطقه به عنوان مهمترين راهبردهاي توسعه صنعت 

 شوند.گردشگري براي منطقه آزاد قشم محسوب مي

2- Kumar Mallick  
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( در مقايسه تحلیلي قشم 1398) كیاني و كیاني

آنتالیا به منظور ارائه راهبردهاي توسعه گردشگري  و

هاي اين صنعت و كنند با معرفي پتانسیلپیشنهاد مي

انداز روشن اقتصادي آن و تبلیغات در سطح ترسیم چشم

الملل هاي خارجي و روابط بینكشورهاي جهان و سیاست

ینه استفاده از تجربیات مثبت كشورها در زم ،در اين زمینه

هاي گردشگري هاي مكانهاي و جاذبهو شناسايي پتانسیل

 هالمللي در زمینهاي بینو برگزاري سمینارهاي و كنفرانس

جذب گردشگر و رغبت و علاقه بخش خصوصي به 

ها، گذاري در ايجاد امكانات رفاهي ساخت هتلسرمايه

منطقه را  ... در هاي توريستي وها و رستوراناقامتگاه

ب مناس هدقیق، استفاد هريزي و مطالعهبرانگیخت. با برنام

گذاري در اين زمینه، هاي اين صنعت و سرمايهاز  رفیت

خصصان اين صنعت و تجربیات اين كشورها تجربیات مت

در زمینه جذب گردشگر شاهد پیشرفت و بهبود وضعیت 

آزاد جزيره  هاقتصادي ايران و به خصوص ساكنان منطق

  قشم بود.

( در پژوهشي با عنوان 1398دهقان و همكاران )

نقش فناوري اطلاعات و ارتباطات در توسعه اكوتوريسم »

نشان دادند، توسعه  «پايدار روستايي جزيره قشم

اكوتوريسم روستايي جزيره قشم بايد براساس 

 هاي تغییر جهت با تمركز بر فناوري اطلاعات واستراتژي

 ارتباطات مورد برنامه ريزي و بازنگري قرار گیرد. 

شناسايي » ( در مقاله1398امیري و همكاران )

ثر بر بازاريابي گردشگري و ارائه مدل مناسب ؤعوامل م

)موردمطالعه: استان  گردشگري روستايي ريسم واكوتو

كه متغیرهاي ساختاري، رفتاري  ندنشان داد «هرمزگان(

. بنابراين هر تأثیر دارداي بر بازاريابي گردشگري و زمینه

. شدندمتغیر، به عنوان متغیرهاي اصلي شناسايي سه 

بندي عوامل مؤثر بر بازاريابي گردشگري روستايي و رتبه

انجام و در نهايت مشخص شد عوامل رفتاري، اكوتوريسم 

                                                                                                                        
1- Pier Lauros 

اي رتبه اول تا سوم را عوامل ساختاري و عوامل زمینه

 اند. كردهكسب 

 مباني نظري  -3

توريسم، مسافرت به منظور  1سبه نظر پیرلارو

تفنن و لذت است و توريست كسي است كه براي 

خشنودي خود و لذت بردن مسافرت مي كند )رضايان و 

(. سازمان جهاني جهانگردي توريسم را 1392همكاران، 

مجموعه كارهايي كه يك فرد در سفر و در مكاني غیر از 

اين سفر بیش از يك سال . دهدمحیط عادي خود انجام مي

كشد و هدف آن سرگرمي، تفرج، استراحت، طول نمي

 هايي از اين قبیل است.ورزش و فعالیت

 Tourismعبارت هاكوتوريسم كوتاه شد 

Ecological گردي نام زبان فارسي طبیعت است كه در

اي نسبتاً تازه در صنعت پديده گرفته و گرايشي نو و

هاي فعالیت ،هاجهانگردي است. اينگونه از جهانگردي

سازد و پذير ميفراغتي انسان را بیشتر در طبیعت امكان

هدفمند همراه با ديدار و  هايمبتني بر مسافرت

هاي طبیعي و لذت معنوي از جاذبههاي فرهنگي و برداشت

 جويي از پديده هاي گوناگون آن است )رضايان و همكاران

اي از اكوتوريسم يا گردشگري در طبیعت گونه .(1392)

گردشگري است كه در آن گردشگران براي ديدن از مناطق 

كند و به تماشاي طبیعي خالي از سكنه در جهان سفر مي

پردازند. و ديگر جانوران مي هاگیاهان و پرندگان و ماهي

به اين گونه از گردشگران كه به ديدن از زيست بوم و 

پردازند اكوتوريست يا بوم گردشگر گفته طبیعت زنده مي

هاي محیطي و براي بسیاري از سازمان. شده است

 اي، اكوتوريسم به عنوان بخشي از گردشگري پايدارتوسعه

گري طبیعي نیز ياد شود كه گاهي از آن به گردشتلقي مي

 (.1393، نژاد و همكارانكنند )حاتميمي

مورد اجماع  2015اهداف توسعه پايدار در سال 

مین أهمه كشورهاي عضو سازمان ملل قرار گرفتند. ت
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هاي آينده نیازهاي نسل حاضر به صورتي كه توانايي نسل

مین نیاز خودشان به مخاطره نیافتد را توسعه پايدار أبراي ت

كه تخريب در كند پايداري ضعیف ايجاب مي. يندگومي

هاي انساني گذاري در سرمايههاي طبیعي با سرمايهسرمايه

و فیزيكي جبران شود. اماّ پايداري قوي باتوجه به 

هاي طبیعي، هاي تخريب سرمايهقطعیت هزينهعدم

ناپذير بودن آنها و از دست رفتن ناگهاني اين منابع، برگشت

 (.1401)وصال،  هاي طبیعي تأكید دارديهروي حفظ سرما

 يتوسعه به معناي بهبود استانداردهاي زندگي و ارتقا

مستمر كل جامعه و نظام اجتماعي به سمت زندگي بهتر، 

مطالعات توسعه تنها بر شاخص هاي  1970تا قبل از دهه 

داشت. اما بعد از آن عوامل اجتماعي و  تأكیداقتصادي 

بسیار مهم تلقي شد و در اين تغییر فرهنگي در توسعه نیز 

اي به نام توسعه پايدار و سرمايه اجتماعي ديدگاه بر مقوله

تأكید شد كه در درون آن سرمايه فرهنگي و ساير انواع 

 (.1395ها ديده شد )تنهايي و همكاران، سرمايه

میلادي، روش تفكر سیستمي متولد  50در دهه 

همزمان يك شد كه در آن چگونگي و اهمیت بررسي 

هاي مختلف علمي بیان گرديد. به زودي، موضوع در رشته

اثربخشي اين روش، خود را در تعداد و نیز كیفیت 

ا راختراعات و اكتشافات نشان داد و نوعي توسعه انفجاري 

محیطي اين به دنبال داشت. ديري نپايید كه اثرات زيست

ي آوا توسعه انفجاري بر جهانیان آشكار گرديد و در پس آن

نگراني دانشمندان و انديشمندان از گوشه و كنار جهان 

شنیده شد و اندكي بعد، اين نگراني به سرحد هشدار 

واژه پايداري براي توصیف  70رسید. در اوايل دهه 

هاي به كار گرفته شد كه دربرگیرنده مفهوم معادل

هاي اكولوژي در يك اقتصاد است. در اين معادله، پايه

محدوديت هاي رشد  ا به مفهوم اساسيهاكولوژيست

اشاره نمودند تا  اقتصادي به جاي اقتصاد با ثبات

محیطي خود را در ارتباط با توسعه هاي زيستنگراني

 (.1392، لملكيو عبدانژاد اقتصادي بیان كنند )قاسمي

اي ازجمله رشد و توسعه در هر زمینه

تا  اي استريزي خردمندانهگردشگري، نیازمند برنامه

ها، بتوان منافع ها و هزينهضمن به حداقل رساندن آسیب

ب توان گفت، توسعه مطلورو ميآن را ارتقاء بخشید؛ ازاين

گردشگري همیشه در راستاي اهداف توسعه پايدار صورت 

مند اي كاملاً نظامگرفته و هرگز تصادفي نیست بلكه مسئله

ي، ريزشده است؛ اما لازمه برنامهريزيو برنامه

هاي گردشگري، گذاري و توسعه زيرساختسرمايه

ها براي توسعه است تا ترين مكانشناسايي مناسب

ترتیب ضمن ايجاد شرايط مناسب براي توسعه در اينبه

مناطق  يهاي حفا ت يا احیاها، زمینهترين مكانمناسب

(. 2022)نامداري و همكاران،  ديده نیز فراهم شودآسیب

اكوتوريسم( نوعي از گردشگري است ) گردشگري طبیعي

(. Weaver, 2008هاي طبیعي تأكید دارد )كه بر جاذبه

 ويژگي محوري آن، ارتباط با طبیعت و وابستگي به مفهوم

ايجاد موقعیت هاي آموزش، بوم شناسي و  توسعه پايدار،

 Banerjee et) قدرشناسي نسبت به مادر زمین است

al., 2002).  ه گردي يا اكوتوريسم ببه بیان ديگر طبیعت

اركان مهم صنعت توريسم و جهانگردي  عنوان يكي از

را  جهاني است كه توجه گردشگران و جهانگردان بسیاري

به خود جلب كرده است )قنبري و محمود صالحي، 

 ويژهه گردشگري و ب توسعه پايدار از طريق توسعه (.1394

زيست محیط روند تخريب توانداكوتوريسم در حالي كه مي

ابعاد  هاي طبیعي را كندتر يا برطرف نمايد،و منبع

 حفا تي را نیز با توجه به هماهنگي بین حفا ت و انواع

گردشگري ملحوظ نموده و در عین حال سبب ايجاد 

هاي خدماتي و افزايش درآمد گردد و فعالیت اشتغال

Ghorbannia Khyevari et al.,2019).) 

 گرديگردشگري و به طور اخص طبیعت

ولانه در طبیعت، ئ)اكوتوريسم( به خاطر ترويج رفتار مس

توان بالا در تجهیز جامعه محلي و در نهايت حفا ت 

يید است أخودجوش و مداوم از طبیعت، مورد ت

گردي (. كارشناسان طبیعت1392نژاد عبدالملكي،)قاسمي

شناسند حل براي حفظ طبیعت ميرا بهترين گزينه و راه
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دي در صورت رعايت ضوابط و گرطبیعت زيرا

المللي از يك سو قادر است استانداردهاي ملي و بین

برداري مناسب از طبیعت را براي نسل حاضر فراهم بهره

سازد و از سوي ديگر با افزايش آگاهي عمومي نسبت به 

صیانت  طبیعي يا میراث فرهنگي بر هاي منا ر بكرارزش

است )رضايان و  ذاریرگأثمواهب ت بايسته از اين منابع و

 (.1392همكاران،

تجربیات ديگر مناطق جهان نیز نشان داده است 

كه توسعه گردشگري در هر منطقه موجب رشد و پیشرفت 

اجتماعي آن ناحیه گرديده است، بدين منظور  -اقتصادي

عنوان صنعتي فرابخش كه هگسترش صنعت گردشگري ب

رهنگ، ف كشاورزي، هاي مختلف نظیر اقتصاد،با حوزه

عنوان ه تواند بزيست و خدمات در تعامل است، ميمحیط

يكي از ابزارهاي اصلي توسعه مورد توجه قرار گیرد 

 (.2019 نیا خیبري و همكاران،)قربان

زيست سالم امروز حفظ بهبود و ايجاد محیط

هاي مهم دستیابي به پايداري در توسعه لفهؤيكي از م

ها به ي، توانايي اكوسیستمشود. منظور از پايدارقلمداد مي

ادامه حیاتشان در بلندمدت است. توجه روزافزون به 

زيست ناشي از نحوه مديريت نوع بشر بر روي كره محیط

هاي متمادي بوده است. با توجه به زمین طي سال

توان از عنصر هاي خودآگاهانه و عمدي بشر نميفعالیت

مل تغییر شرايط ثیرگذارترين عواأانساني به عنوان يكي از ت

پوشي كرد. در واقع پايداري زيستي كره زمین چشم

هاي انسان هاي مديريت شده به فعالیتاكوسیستم

در بررسي ادبیات توسعه  هدفمند و خودآگاه بستگي دارد.

ثر از أشود كه حصول پايداري متپايدار نیز مشخص مي

نظیر اقتصادي، اجتماعي، سیاسي و انساني  يعوامل مختلف

ت و عدم توجه به يكي از آنها دستیابي به پايداري را اس

گیري و (. تصمیم1391، كند )جوركشمختل مي

دلیل هريزي در توسعه صنعت گردشگري طبیعت ببرنامه

هاي مختلف از جمله مردم محلي، روابط دروني با پديده

ذينفعان، فرهنگ محلي و محیط طبیعي به میزان زيادي 

توسعه  (.2019ا خیبري و همكاران ،نیپینیده است )قربان

شود كه ضمن بهترين اي تعريف ميتوسعه ر،پايدا

برداري از منابع موجود براي منافع نسل حاضر، اين بهره

هاي به صورت مستمر جهت استفاده نسل دمنابع را باي

بعدي نیز حفظ نمايد. در مفهوم اكوتوريسم پايدار نیز 

ف ساختن مناسب است كه ضمن برطر يگردشگري

نیازهاي تفرجي و تفريحي گردشگران، اين حقیقت را در 

نظر داشته باشد كه مناطق مورد بازديد جهانگردان فعلي، 

ضمن استفاده  دآينده نیز مي باشد و باي هايمتعلق به نسل

صحیح از آن، چنان آن را حفظ نمود كه فرزندانمان نیز 

آرامش برسند. بتوانند از وجود و ديدار آنها لذت برده و به 

محیطي پايدار، با توجه به مفهوم گردشگري زيست

گردي عبارت است از مسافرت مسئولانه اكوتوريسم يا بوم

و هدفمند در طبیعت به نحوي كه از محیط حفا ت شود 

وبه رفاه مردم بومي خدشه وارد نیايد. اكوتوريسم بايد 

ه منافعي براي جوامع محلي به لحاظ تعالي اجتماعي و رفا

در برداشته باشد و اين منافع نیز بايد پايدار باشد، به طوري 

كه مجموع درآمدهاي حاصل از اكوتوريسم، از آننه جوامع 

هاي ديگر كسب كنند بیشتر باشد و البته توانند از راهمي

بايستي دقت داشت كه توجه به فوايد اكوتوريسم نبايد 

ه هاي نامطلوب اين پديدموجب فراموش كردن جنبه

فزاينده گردد. در هر صورت صنعتي مناسب است كه با 

نگرش سیستمي توسعه يابد، پويا و پايا باشد و اين پويايي 

 (.1392الحسیني،و پايايي توأمان باشد )شجاعت

 تحقيقروش  -4

هدف كلي پژوهش حاضر ارائه الگويي جهت 

توسعه گردشگري پايدار در جزيره قشم با تمركز بر 

هاي گردشگري طبیعي )اكوتوريسم( الشاندازها و چچشم

است. پژوهش حاضر در چارچوب رويكرد كیفي و با 

 .است شدهبنیاد انجام كارگیري روش نظريه دادهبه

هاي كارگیري مصاحبههاي مورد نیاز با بهداده

آوري شده است. جامعه آماري اين ساختاريافته، جمعنیمه

خصصین حوزه پژوهش خبرگان، مديران، كارشناسان و مت

هاي مسافرتي، تورگردي و ژانسآگردشگري، هتلداران، 
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گیري در اين پژوهش، به مونهن... هستند.  ها وگرديبوم

در تحقیلق كیفي، هنگامي  شد.طور گلوله برفي انجام 

شود كه اطللاعات ها متوقف ميآوري اطلاعات و دادهجمع

و اين  هاي مورد نظر اشباع شودبنديدرباره همه دسلته

دهد كه نظريه يا موضوع مورد مطالعه امر زماني رخ مي

كامل شود و اطلاعات جديدي مرتبط با موضوع مورد 

هاي كیفي،  مطالعه، به دست نیايد. از اين رو، در پژوهش

حجم نمونه را مترادف با كامل شدن داده ها يا اشباع 

 هاي بخش كیفي ايندانند در اين راستا، نمونهها ميداده

كه پس از  نفر از خبرگان تشكیل داده است 19پژوهش را 

. كوربین و مصاحبه به اشباع نظري رسیده است 17

هاي مبتني بر  (، براي ارزشیابي پژوهش2008استرواس )

بنیاد، به جاي معیارهاي روايي و پايايي، پردازي دادهنظريه

اند. مقبولیت، يعني اينكه معیار مقبولیت را پیشنهاد داده

هاي پژوهش، تا چه حد در انعكاس تجارب يافته

كنندگان، پژوهشگر و خواننده در مورد پديده مشاركت

شاخص براي 11مورد مطالعه، موثق و قابل باور است. 

مورد از آنها در اين  6معیار مقبولیت معرفي شده است كه 

پژوهش براي ارتقاي دقت علمي و روايي و پايايي، مورد 

هاي ممیزي مورد استفاده ت. استراتژياستفاده قرار گرف

شناسي، عبارت بودند از حساسیت پژوهشگر، انسجام روش

متناسب نمودن نمونه، تكرار شدن يك يافته و استفاده از 

 بازخورد مطلعین.

 محدوده موردمطالعه

قشم نام امروزي جزيره و نام شهر بندري 

هاي هاي خلیج فارس. در دورهاي است در آبجزيره

لف تاريخي اين جزيره همواره از اهمیت ويژه برخوردار مخت

بوده است. علاوه بر اهمیت ژئوپولتیكي، اين جزيره به دلیل 

هاي عظیم تجاري، وجود منابع طبیعي گاز ونفت،  مجتمع

شهرك صنعتي و زمینه هاي گردشگري، نقش موثري در 

اقتصاد ملي دارد. وجود اين پتانسیل در اجتماع قشمي اين 

سه را ايجاد كرده كه اين بسترها نه تنها شرايط زيست وسو

بهتر براي بومیان را در خود دارد، بلكه غیربومیان نیز 

مند شوند. جزيره قشم يك منطقه توانند از آن بهرهمي

تجاري آزاد در تنگه هرمز و در آستانه ورودي خلیج فارس 

مشرف به ساحل جنوبي ايران است )استراتژي گردشگري 

(. جزيره قشم به دلیل موقعیتش در 2003، قشم جزيره

اي دارد. علاوه بر جنبه محدوده تنگه هرمز اهمیت ويژه

شناسي، میراث هاي زيستي، زمیناستراتژيك، ويژگي

فرهنگي و تاريخي به اهمیت آن افزوده است. تنوع و 

ها در جزيره به حدي است كه همه گستردگي اين ويژگي

ق گوناگون حوزه خلیج فارس هاي مربوط به مناطشاخص

ساختاري سواحل كه در  توان يك جا ديد. تنوعرا مي

اي از كل سواحل شود چكیدهجزيره قشم مشاهده مي

جنوبي ايران است كه يك جا در اين جزيره وجود دارند 

جزيره قشم بزرگترين  (.1392نژاد عبدالملكي،)قاسمي

در  جزيره كشور جمهوري اسلامي ايران و خلیج فارس

نظر موقعیت جغرافیايي، قشم از  دهانه تنگه هرمز است. از

شمال به شهر بندرعباس، مركز بخش خمیر و قسمتي از 

شهرستان بندرلنگه، از شمال شرقي به جزيره هرمز، از 

شرق به جزيره لارك، از جنوب به جزيره هنگام و از جنوب 

غربي به جزاير تنب بزرگ و كوچك و ابوموسي محدود 

 (.1397، شیره بوشهري)دد گرمي

نظر يك هاي اصلي جزيره از نقطهجاذبه

 هاي طبیعي متنوعبازديدكننده عبارتند از: ساحل، ويژگي

هاي جنگل ها،يافته با جريان باد، چشمههاي فرسايشكوه)

 ها و وضعیت بكردريايي و غیره( میراث فرهنگي، زيستگاه

ه اي سفرهاي كوتاتواند فرصتي را برآن. اين جاذبه هم مي

 ايرانیان در تعطیلات و براي بیرون زدن از شهر و محیط

زندگي خود فراهم آورد و هم قشم را به عنوان يك مقصد 

طبیعت گردي و اكوتوريسم به بازارهاي داخلي و 

المللي منطقه معرفي نمايند )استراتژي گردشگري بین

 (.2003، جزيره قشم

ر جزيره قشم پذيثبت برخي آثار طبیعي و آسیب

مصاديق تضمین  در فهرست آثار طبیعي ملي نیز از جمله

كننده حفظ منابع طبیعي و فرهنگي و در نهايت رشد 

العاده سالم اقتصاد محلي است. نظر به گردشگرپذيري فوق

جزيره قشم از ديرباز، توسعه زيرساخت هاي گردشگري و 
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 توسعه گردشگري روستايي، از اهداف ژئوپارك قشم بوده

است كه تأثیري پايدار و ژرف بر سرنوشت و كیفیت زندگي 

نژاد  جامعه محلي خواهد داشت )قاسمي

(. مشخصه جزيره قشم منا ر معمولاً 1392عبدالملكي،

بیاباني و خشك آن است. آب و هواي اين جزيره در 

زمستان معتدل و در تابستان بسیار گرم و مرطوب است 

هاي (. دگرگوني2003، )استراتژي گردشگري جزيره قشم

توانند به دو شكل فرصت يا تهديد متعدد جزيره قشم مي

براي نظام اجتماعي آن مطرح شود. البته به هم خوردن 

تعادل نظام اجتماعي يا رسیدن به تعادل جديد در هر 

باشد )تنهايي و اي منتج از عوامل متعددي ميجامعه

 (.1395 همكاران،

ه هرمز در جوار موقعیت جغرافیايي قشم در تنگ

شبه جزيره عربي به اين معناست كه اين جزيره موقعیت 

ترين مناطق جهان يعني اي خود را با يكي از اصليمنطقه

خاورمیانه شريك است. كشورهايي چون مصر و در 

هاي اخیر دبي به خاطر مقاصد گردشگري در حال سال

در اين  پیشرفت و پر رونق در خود شهرت جهاني دارند.

هاي بسیاري به ي بسیار رقابتي، جزيره قشم با چالشفضا

ت ويژه در رابطه با دوام آوردن در اين بازار، با محصولا

رو به رو است. آثار مضاعف هم افزايي  گردشگري خود

حاصل از ارائه خدمات مكمل تركیبي با ديگر مقاصد 

گردشگري از جمله خود سرزمین ايران گزينه هاي 

در نظر گرفته شوند )استراتژي  راهبردي است كه بايد

 (.2003 گردشگري جزيره قشم،

 ي تحقيقهايافته-5

هاي اين پژوهش براساس تجزيه و تحلیل داده 

(، شامل سه 2008هاي كوربین و استرواس )العملدستور

مرحله اصلي كدگذاري باز، كدگذاري محوري و كدگذاري 

بیان انتخابي است. در نهايت نظريه )مدل كیفي( پژوهش 

شده است. 

  الف( کدگذاري باز:

كدگذاري باز اولین مرحله در تجزيه و تحلیل 

ها و كدگذاري است. در طول مرحله كدگذاري باز، داده

ها به دقت بررسي شد، داده هاي حاصل از مصاحبه

ها هاي فرعي مربوط به آنهاي اصلي و مقولهمقوله

تعیین شدند. ها( ها )زير مقولهمشخص شدند و خرده مقوله

ها، فنون تحلیلي پیشنهاد شده كوربین و طي اين تحلیل

كار گرفته شد. واحد اصلي تحلیل ( به2008استرواس )

ها براي كدگذاري باز مفاهیلم بودند. رونوشت مصاحبه

ها به ها، خرده مقولههاي اصلي، مقولهبراي يافتن مقوله

يند كدگذاري، اطور منظم بررسي شد. طي اين فر

مقوله استخراج و 14خرده مقوله يا مفهوم و68كدباز، 207

اي از نمونه ،1 هاي آنها، شناسايي شد. جدولويژگي

 دهد.باز را نشان مي گذاريكد
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 گذاري بازاي از کدنمونه -1 جدول

 نمونه مصاحبه مفاهيم

ايجاد نگرش مثبت در 

گردشگران خارجي 

 نسبت به كشور

ختلف ميكي با جابجايي مردم  .فرهنگ و دانش ملت هم خواهد شدتوسعه گردشگري موجب بالا رفتن 

شوند و هاي جديد آشنا ميكند و با فرهنگهاي مختلف و جو فرهنگي كه به شما منتقل ميبا فرهنگ

هايي شوند و همننین خارجيالمللي به تبع با فرهنگ خارجي كشور و مردم آشنا ميگردشگري بین

ارجي از خبینیم كه گردشگر د و مينشوشنا ميآبا فرهنگ مردم جزيره  ندكنبه اين جزيزه سفر ميكه 

نموده ريف چقدر با ديد خوب و مثبتي از سفرشان به ايران براي سايرين تع كرده استايران بازديد 

 است.

 توسعه پايدار
 ینر همننشومردم ك يربا فرهنگ سا يرهمردم جز يموجب عدم ارتباط و مراوده فرهنگ يدارعدم توسعه پا

 .شوديم يگرد يمردم كشورها يرسا

اقتصاد مردم بومي و 

 محلي

 يمع محلموضوع منتشر شدن جوا يدارپا يتوسعه گردشگرمردم در صورت عدم يبر زندگ یرثتأ بیشترين

 است. صنعت بوده ينا ياز درآمدها و ثروت ها

پتانسیل گردشگري 

 كشور

 يزيررنامهببا  یعتاًوجود دارد و طب يباز يرهجز يندر اكه  يخداداد يهابلااستفاده ماندن از محبت

و  هيرخصوص مردم جزهب يرهجز ياقتصاد یتدر جهت رونق وضع یلها و پتانسیت رف ينتوان از ايم

 .استفاده نمود يجوامع محل

 

  ب( کدگذاري محوري:

در كدگذاري محوري، مفاهیم براساس 

گیرند. به مي اشتراكات يا هم معنايي در كنار هم قرار

هاي كه در كدگذاري هاي اوليعبارت ديگر، كدها و دسته

شوند و ضمن ادغام اند، با يكديگر مقايسه ميباز ايجاد شده

هايي ند، دستهاكدهايي كه از نظر مفهومي با يكديگر مشابه

شوند، حول محور مشتركي قرار كه به يكديگر مربوط مي

، ابعاد پارادايم كدگذاري در واقع، در اين مرحله گیرند.مي

گیرد و شامل شش دسته، مقوله محوري، شرايط شكل مي

گر، شرايط بستر حاكم، راهبردها و عليّ، شرايط مداخله

پیامدها است. از اينرو، در اين پژوهش، بر اساس ابعاد 

هاي حاصل از مصاحبه، به پارادايم كدگذاري، تحلیل داده

در اين پژوهش  تبیین شد. از اين رو 2شرح جدول 

هاي حاصل براساس ابعاد پارادايم كدگذاري، تحلیل داده

 از مصاحبه تبیین شد.
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 اي از کدگذاري محورينمونه -2جدول

 فراواني مفاهیم هامؤلفه

 توسعه گردشگري پايدار

 4 رسیدن به توسعه پايدار

 2 حفظ آثار محیطي توسط مردم

 هاي جهاني گردشگري نسبت بهشاخص يارتقا

 جزيزه قشم و ايران

 3 هاي مرتبطها و سازمانرضايتمندي ادارات و شركت

 3 افزايش كیفیت و رضايتمندي گردشگران و مردم جزيره

 1 هاي گردشگري جزيرهشاخص يارتقا

 1 جايگاه جهاني كشور در بحث گردشگري طبیعي يارتقا

 فرهنگ و تبادل فرهنگي يارتقا

 1 ان خارجي نسبت به كشورايجاد نگرش مثبت در گردشگر

 1 فرهنگ و دانش افزايش

 2 آشنايي گردشگران با فرهنگ مردم جزيره

 ارزآوري و توسعه اقتصادي

 3 اشتغالزايي

 10 بهبود وضعیت اقتصادي و معیشتي مردم جزيره

 8 ارزآوري براي كشور

 4 زيستتوسعه اقتصادي و حفظ محیط

هت رسیدن به گذاري و تعیین استراتژي جهدف

 هدف

 8 الگوبرداري از تجربیات كشورها و شهرهاي موفق

 2 حفا ت از مكان گردشگري با وضع قوانین

 5 نگارش طرح جامع گردشگري

 7 سیستم يكپارچه و هماهنگ

 2 هانامهتعیین دستورالعمل و آيین

 9 ريزي نظارت و كنترلبرنامه

 11 يتدوين راهبرد و استراتژي و هدفگذار

 سازيآموزش و فرهنگ

 7 نگرش، اشنايي و دانش مسئولین در مورد صنعت گردشگري

 7 موزشآآگاهي دادن و 



 1402 پايیز ،و چهارم چهل هرشما /شهري مديريت و لللللللللللللللللللللللللل اقتصادلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل 12

 1 سازيفرهنگ

هاي مناسب براي نمودن زيرساختفراهم

 گردشگري

 1 شناخت فرهنگ و آداب و رسوم جامعه محلي

 2 شناسايي مكان گردشگري

 1 سازيبومي

 1 گذاري توسط بخش خصوصيسرمايهتسهیل شرايط براي 

 1 تسهیل شرايط براي حضور گردشگر خارجي

 3 معرفي جزيره قشم و بستر گردشگري طبیعي آن به گردشگران

 1 رسانيهاي اطلاعساخت سیستمزير آوردنفراهم 

 1 هاي حمل و نقلساخت سیستمزير آوردنفراهم 

 ريزي درستو برنامه عدم وجود استراتژي

 2 توجه و رسیدگي به آثار طبیعيدمع

 1 هاتحريم

 1 عدم آگاهي مديرعامل سازمان يا مسئولین وقت

 3 ريزي صحیحعدم برنامه

 4 ها در سطوح كلان كشورتضاد اهداف و ديدگاه

 1 ريزي و بدون طرح مطالعاتيدادن مجوزهاي بدون برنامه

 1 بروكراسي اداري

 1 تغییرات مديريتي

 6 هاي اجراييعدم هماهنگي بین دستگاه

 1 ل مربوط به گردشگريئعدم وجود قوانین و مسا

 مشكلات زيرساختي

 1 مقاومت جامعه محلي

 2 ضعف در موضوع آموزش

 3 مشكلات زيرساختي و مديريتي

امكانات بالقوه   موقعیت جغرافیايي،  رفیت و

 قشم

 1 امنیت جزيره قشم و خلیج فارس

 6 و موقعیت مكاني قشمشرايط 
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 1 كارت سبز ژئوپارك

 هاژئوسايت

 7 مواهب طبیعي قشم

 2 آداب و رسوم

 1 موسیقي محلي

 2 صنايع دستي

 1 غذاهاي محلي دريا

 1 جمعیت بومي

 4 تاريخ و فرهنگ غني

 عوامل فرهنگي و اجتماعي

 7 توسعه پايدار

 1 مردم مراوده فرهنگي مردم جزيره با فرهنگ ساير

 1 حفظ آثار طبیعي جزيره

 پتانسیل جزيره قشم براي گردشگري

هاي موجود در بحث گردشگري طبیعي در جزيره ها و پتانسیل رفیت

 قشم
3 

 2 پتانسیل گردشگري كشور

 عوامل اقتصادي و سیاسي

 2 رقابت در بازار گردشگري بین كشورها

 1 منطقه آزاد قشم

 1 ب با كشورهاي منطقهبرقراري ارتباطات مناس

 3 بازار رقابت جزيره با شهرها و كشورهاي همجوار

 2 اقتصاد مردم بومي و محلي

 2 جلوگیري از مهاجرت مردم از جزيره جهت كسب درآمد

 1 اشتغالزايي براي جوانان و مردم جزيره

 2 جلوگیري از گرايش جوانان و جوامع محلي به مشاغل كاذب

 2 هاي ارزان قیمت داخليعلاقه به سفر
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  کدگذاري انتخابي:-گام سوم

هاي در اين مرحله محقق با تعداد اندكي از مقوله

انتزاعي به تدوين نظريه پرداخته و نیازي به كدبندي 

هاي مورد استفاده به لحاظ هاي جديد ندارد. مقولهداده

نظري اشباع شده است و هركدام بر اساس مفاهیم 

ل اول و دوم به صورت منطقي در كنار كدبندي شده مراح

سپس محقق بايد مقوله هسته را  ،انديكديگر قرار گرفته

شود. در انتخاب كند. مقوله هسته به دو شیوه انتخاب مي

شیوه اول، محقق ممكن است يكي از مقوله هاي موجود 

 را گزينش نمايد و در شیوه دوم وي بايد نسبت به تعیین

اقدام نمايد؛ انتخاب مقوله  يا ساخت يك مقوله جديد

اي در مرحله كدبندي گزينشي مستلزم بررسي هسته

ت ها در دو مرحله قبل است. براي تعیین يا ساخدقیق داده

 مقوله هسته معیارهاي به شرح زير وجود دارند:

مقوله هسته بايد محوري باشند؛ به اين معنا كه 

 شند.هاي عمده ديگر با آن ارتباط داشته باهمه مقوله

شد. ها به آن اشاره شده بابايد به فراواني در داده

هاي اين به آن معنا است كه در همه يا اكثر موارد عبارت

 هاي خام وجود داشته باشند.ها در دادهمعطوف به مقوله

ها را به زور به همديگر منطقي باشد و داده

 تحمیل نكنند.

 عنوان يا عبارتي كه براي تشريح مقوله هسته به

راي باي انتزاعي باشد كه بتواند رود بايد به اندازهكار مي

پژوهش در ديگر حوزه هاي اساسي به كار گرفته شود و 

 تر بینجامد.به تولید يك نظريه عمومي

مفهوم يا مقوله محوري بايد قادر به تبیین 

 ها برخاسته باشد.ها بوده و در عین حال از دادهتفاوت

قالب يك مدل  هاي عمده در، مقولهسپس

 به يكديگر مقوله هسته اي( حولپارادايمي )مدل زمینه

شوند. در واقع، مدل ترسیم شده به توصیف داده مي ارتباط

يند اپردازد. اين فرصوري مقوله و تحلیل و تبیین آن مي

هاي منتج پالايش و آراستن سازه را تركیب مقوله هسته و

توان به صورت مي شود. مدل مذكور راشده از آن اطلاق مي

يك مدل يا نمودار صوري، اما معنايي و مفهومي ترسیم 

اي افزار و مدل زمینهخروجي نرم 2و  1 كرد. نمودارهاي

 پیرامون عنوان استخراج شده از نظرات متخصصان

 دهد.يپژوهشي را نشان م
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و  قشم با تمرکز بر چشم اندازها هجهت توسعه گردشگري پايدار در جزير Maxqda2020 افزار خروجي نرم -1نمودار

 هاي گردشگري قبيعيچالش
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هاي اندازها و چالشمدل کيفي پژوهش پيرامون توسعه گردشگري پايدار در جزيره قشم با تمرکز بر چشم -2مودار ن

 گردشگري قبيعي )اکوتوريسم(

 

 شرايط علي

 يو اجتماع يعوامل فرهنگ

 يقشم برا رهيجز لیتانسپ

 يگردشگر

 ياسیو س ياقتصاد عوامل

 مقوله محوري

شگري توسعه گرد

پايدار قشم با 

تمركز بر 

 ماكوتوريس

 يتوسعه گردشگرپیامد 

 داريپا

 يهاشاخص يارتقا

نسبت  يگردشگر يجهان

 رانيقشم و ا زهيبه جز

فرهنگ و تبادل  يارتقا

 يفرهنگ

 توسعه و يارزآور

 یاقتصاد

 راهكار / راهبرد

 تعیین و گذاريهدف

 رسیدن جهت استراتژي

 هدف به

 سازيآموزش و فرهنگ

نمودن  اهمفر

مناسب  هايزيرساخت

 گردشگري براي

 گرشرايط مداخله

 درست يزيرو برنامه يعدم وجود استراتژ

 يرساختيز مشكلات

 ،ييایجغراف تیموقع بستر

 و امكانات بالقوه قشم تی رف

 هاتيژئوسا
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 و پيشنهاد گيرينتيجه -6

امروزه گردشگري به عنوان يكي از اركان اصلي 

گیري در معادلات اقتصادي تصاد جهاني سهم چشماق

هاي كند. از اين رو با توسعه فعالیتالمللي ايفا ميبین

گردشگري و شناسايي بخشي از جاذبه جهانگردي ايران 

توان به بهبود ارتقاي سطح خصوص در نواحي شهري ميهب

سازي زاين فضاها كمك شاياني كرد و براي بهسازي و با

ثري برداشت و ؤو اجتماعي آنها گام م كالبد اقتصادي

توسعه گردشگري شهري هم به ساكنان بومي شهرها و هم 

اقتصاد ملي كشور كمك كرد. جزيره قشم يكي از مناطق 

هاي مستعد براي جذب گردشگر است كه داراي قابلیت

گردشگري بالايي )چه از لحاظ جاذبه و چه خدمات 

ويژه در هادي بگردشگري( برخوردار است و گردشگران زي

 .كنندفصول بهار و زمستان از آن ديدن مي

هاي ها و گستردگي فعالیتتوجه به پینیدگي

اجتماعي و  -گردشگري و اثرات آنها بر شرايط اقتصادي

تواند بسترهاي لازم براي توسعه محیطي ميزيست

گردشگري پايدار را فراهم آورد. جزيره قشم با وجود 

 نیافتگي دراقتصادي، از توسعه هاي مهم طبیعي وهجاذب

هاي برد و نیازمند شناخت علمي زمینهگردشگري رنج مي

رشد و توسعه پايدار از جمله ارتباط میان تقويت 

گردشگري و توسعه پايدار است. در اين راستا، هدف اين 

پژوهش، ارائه الگويي جهت توسعه گردشگري پايدار در 

هاي و چالش اندازهاجزيره قشم با تمركز بر چشم

بالغ  در پژوهشباشد. گردشگري طبیعي )اكوتوريسم( مي

مقوله 14و رده مقوله يا مفهوم خ 68باز، كد  207 بر

كارگیري و ههاي آنها شناسايي شد كه باستخراج و ويژگي

تواند شرايط مان ميأتوجه به همه آنها به صورت تو

بر دستیابي به گردشگري پايدار در جزيره قشم با تمركز 

هاي گردشگري طبیعي را فراهم كند. اندازها و چالشچشم

براساس نتايج اين پژوهش، مقوله اصلي در اين پژوهش را 

ندازها اچشمگردشگري پايدار در جزيره قشم با تمركز بر 

دهد. براساس هاي گردشگري طبیعي تشكیل ميو چالش

)شرايط عليّ( ايجاد تمركز بر  نتايج اين تحقیق علل

هاي گردشگري طبیعي، عبارتند از: ندازها و چالشاچشم

عوامل فرهنگي و اجتماعي، پتانسیل جزيره قشم براي 

 گردشگري و عوامل اقتصادي و سیاسي. 

اندازها و ثر تمركز بر چشمؤجهت اجراي م

هاي گردشگري طبیعي، راهبردها و راهكارهاي چالش

 باشد: پیشنهادي خبرگان بدين شرح مي

تعیین استراتژي جهت رسیدن هدف گذاري و 

 وبه هدف با استفاده از الگوبرداري از تجربیات كشورها 

شهرهاي موفق، حفا ت از مكان گردشگري با وضع 

قوانین، نگارش طرح جامع گردشگري، سیستم يكپارچه و 

ريزي ، برنامههانامههماهنگ، تعیین دستورالعمل و آيین

 اريذگتژي و هدفنظارت و كنترل و تدوين راهبرد و استرا

سازي از طريق نگرش، آشنايي آموزش و فرهنگ

و دانش مسئولین در مورد صنعت گردشگري، آگاهي دادن 

 سازيو آموزش و فرهنگ

هاي مناسب براي فراهم نمودن زيرساخت

گردشگري از طريق شناخت فرهنگ و آداب و رسوم جامعه 

سازي، تسهیل محلي، شناسايي مكان گردشگري، بومي

گذاري توسط بخش خصوصي، تسهیل يط براي سرمايهشرا

شرايط براي حضور گردشگر خارجي، معرفي جزيره قشم 

ردن آوو بستر گردشگري طبیعي آن به گردشگران، فراهم 

وردن آو فراهم  رسانيهاي اطلاعزيرساخت سیستم

كه در اين میان،  ونقلحمل هايزيرساخت سیستم

ات بالقوه قشم و موقعیت جغرافیايي،  رفیت و امكان

گرچه اتواند زمینه اجراي آنهارا فراهم آورد. ها ميژئوسايت

ها و موانع موجود از قبیل عدم وجود استراتژي و چالش

ريزي درست و مشكلات زيرساختي ممكن است اين برنامه

در جهت برطرف كردن و كاهش  بايدروند را كند نمايد كه 

ما در نهايت اجراي اين ا انديشي شوداثرات زيانبار آن چاره

راهبردهاي نتايج و پیامدهاي زير را در پي خواهد داشت: 

هاي جهاني صشاخ يتوسعه گردشگري پايدار، ارتقا
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فرهنگ و  يگردشگري نسبت به جزيزه قشم و ايران، ارتقا

تبادل فرهنگي و ارزآوري و توسعه اقتصادي كه همگي اين 

 باشد. مطلوب مي،پیامدها 

( با تأكید بر 1401محمودي )نتايج پژوهش 

 يبندها و طبقهلیپتانسيي شناساريزي و آموزش، برنامه

 ييشناسا ي،توسعه گردشگر يبرا يستمیآنها و نگرش س

 شيموجب افزاكه  آنها جيترو خاص و يهافرهنگ

ي و محل يبوم يهامردم نسبت به سنت يهايآگاه

ل، اشتغا ،يبر درآمد ملگردشگري  ریتأثو نیز شود يم

هاي اين پژوهش ي، يافتهمل يها و تراز بازرگانمتیق رییتغ

( بر 1401كند. میرزاده كوهشاهي و رستمي )را تأيید مي

شناسايي  جهت دقیق ريزيبرنامه و نو ارائه راهبردهاي

مناسب  تبلیغات با جزيره گردشگري مختلف هايپتانسیل

 اند كهو نیاز به كارآمدي نظام مديريتي اشاره كرده

كند. همننین اين هاي اين پژوهش را تأيید مييافته

ن نژاد و همكاراها هم راستا با نتايج پژوهش كیانييافته

(، قنبري و همكاران 1395و همكاران ) (، رضايیان1396)

( نیز در 1393باشد. ضیاءپور و همكاران )( مي1391)

هاي پژوهشي مشابه در جزيره هرمز، بر ايجاد زمینه

محیطي و زي بیشتر گردشگران از مسائل زيستساآگاهي

هاي كاهش اثرات مخرب بر طبیعت و توجه به پتانسیل

 اين هاي. همننین يافتهانداكولوژيكي در آن تأكید كرده

( را مبني 1395حسیني و مدبري )هاي شاهيافته تحقیق

 و گردهاطبیعت میان بر اينكه برقراري مبادلات فرهنگي

 دو انديشه افق شدن تروسیع جبقشم مو محلي مردم

 به هاانسان نزديكترشدن و هاداوريپیش طرف، كاهش

 شهري، تسهیلات است و اينكه گسترش شده يكديگر

 واسطهبه فرهنگي، -تسهیلات اجتماعي و هازيرساخت

 روستايي گرفتن توسعه شتاب موجب گردشگري، توسعه

 كند.  است، را تأيید مي شده

 منابع-7

 ،قورچیان ؛باقر ،ساروخاني؛ حسین ،تنهايي ابوالحسن

(. 1395عباس. ) ،براهیمي قلعه قاضيا ؛نادرقلي

ابعاد توسعه اجتماعي در قشم با تكیه بر نظريه 

ريزي پارسنز. فصلنامه جغرافیا و برنامه

 .225-234 (:1)7 اي،منطقه

(. 1398الدين. رنجبر، باقري. )محبي، سراج ؛امیري، فوژان

ثر بر بازاريابي گردشگري و ؤمل مشناسايي عوا

ارائه مدل مناسب اكوتوريسم و گردشگري 

روستايي )موردمطالعه: استان هرمزگان(. 

-95 :(35)9، ايريزي منطقهفصلنامه برنامه
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بررسي میزان آگاهي  .(1391حمید.) جوركش،

محیطي جوامع محلي سواحل جنوبي زيست

رهاي گاه زيست كره حرا و ارائه راهكاذخیره

دانشگاه  ارشد،نامه كارشناسيپايان. بهبود آن

 .آزاد اسلامي واحد بندرعباس

 ؛مهدي ،حاجیلو ؛تقي ،كريمیان ؛حسین ،نژادحاتمي

(. ارزيابي 1396مجید. ) ،رحماني سرياست

نشريه هاي اكوتوريستي جزيره قشم. توانمندي

 .23-35(: 3)4ه، انداز آيندگردشگري و چشم

 ،يطباطباي ؛الناز ،غنیمت ؛فرهاد ،رماييخ ؛علیرضا ،دهقان

(. نقش فناوري اطلاعات و 1399). سید مسعود

ارتباطات در توسعه اكوتوريسم پايدار روستايي 

توسعه پايدار محیط نشريه  جزيره قشم. 

 .87-104(: 3)2، جغرافیايي

. (1392اسماء. ) ،پیراسته ؛سید علي ،جوزي ؛سحر ،رضايان

هبردي توسعه ه برنامه مديريت رائارا

. SWOTگردي جزيره قشم به روش طبیعت

(: 1)15، زيستفصلنامه علوم و تكنولوژي محیط

109-91. 

درفشي، خه بات. ؛ فر، محمدرئوفحیدري ؛رضائي، ناصر

سنجي توسعه امكان .(1399قیطولي، نسرين. )

اكوتوريسم در منطقه اورامانات با تأكید بر بخش 

-110(: 2)18، يباينگان. فصلنامه علوم محیط

95. 
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اكوتوريسم و  .(1392) .شجاعت الحسیني، سید جواد

اولین همايش ملي گردشگري،  توسعه پايدار،

 .همدان پايدار، زيستجغرافیا و محیط

مركز گردشگري سازگار با  .(1397) .شیره بوشهري، مريم

نامه كارشناسي ارشد، زيست قشم، پايانطمحی

سسه آموزش رشته معماري گرايش معماري، مو

 (.غیردولتي –غیرانتفاعي )عالي امین 

(. 1400مجتبي. ) ،آراسته؛ حسن ،ايزدي ؛رضا ،علیزاده

گردشگري پايدار در  هتعیین راهبردهاي توسع

نواحي ساحلي با تأكید بر گردشگري 

ساحلي  هموردي: منطق همحور، مطالعطبیعت

بندر مقام تا بندر حسینه در استان هرمزگان. 

 .215-236(: 64)19 رافیا و توسعه،فصلنامه جغ

 .راد، عبدالرضا؛ بروجي، سمیراقادري، اسماعیل؛ فرجي

ها و جايگاه گردشگري در سیاست .(1390)

هاي توسعه مناطق آزاد )مطالعه موردي برنامه

 144:1، فصلنامه فضاي گردشگري،  (قشم

ني ژئو پارك جها .(1392). قاسمي نژاد عبدالملكي، مازيار

 .تهران تشارات ماه و ما،ان قشم،

م (. مقايسه تحلیلي قش1398واحد. ) ،كیاني ؛سجاد ،كیاني

وآنتالیا به منظور ارائه راهبردهاي توسعه 

-5:(4)17 گردشگري. انسان و محیط زيست

47. 

. خلیجي، محمدعلّي ؛تردست، زهرا ؛مشكیني، ابوالفضل

الگوي توسعه گردشگري مرزي مناطق  .(1399)

لعه موردي: منطقه آزاد قشم، آزاد تجاري مطا

 (.8)3پژوهش نامه مطالعات مرزي، 

(. 1401منا. ) ي،رستم ي؛مهد ي،كوهشاه هرزادیم

جامعه  سمياكوتور هتوسع يراهبردها ييشناسا

با  يگردقشم از نگاه فعالان بوم هريدر جز ادیبن

. فصلنامه SOAR كياستفاده از مدل استراتژ

 :(49)12, (يمنطقه ا يزي)برنامه ر ایجغراف

106-123 

 يدهقان ؛اكرم الملوك ،انیجانیلاه ؛آپانته ي،نامدار

(. 2022. )قيمحمد صد ي؛مرتضو يقناتغستان

 رهيدر جز سميتوسعه اكوتور يكيمدل اكولوژ

 توسعه ،يداري. پاداريهرمز با تأكید بر توسعه پا

 .44-29:(1)3, ستيز طیو مح

 ،امه اقتصاد. دانشنداري(. توسعه پا1401محمد. ) ،وصال
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